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2 Lernen im virtuellen Seminar

2.1 Potentiale des virtuellen Lernens
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2.3 Didaktisch-methodische Gestaltung virtueller Seminare

�������)����)��	.��
�������&����������������������!������
�������������������������	����

�����)��������������.����		������	�����?�!����,��	�����	�������		������������	
������	���	�

@5����	?�/004H�D��������D���������G�����?�/004H��
������?�/008A2�����.'������	
��

�������	
�������������)�������.����		�����,�����������������������!�����	������������������

	����������������������������������!�������$�	��������������������!���2�%�	�#�	�����
���

���������	
���E���������,�������B�����'��)���
��.���������	������������������)����������

���������	���������#������	�#��������������������	��������@������?�/008A���	���
�������

������		�����	��������)�����������������!����@"����?�/008A�����	����2�

+��<�	������������������"��	��������������������$�	��������)�����������!�������	��

��������)��D�������	����������������������������;���������������
��2�K���
��!���!�����%!�

�'���������)�����������)����		��������������������������	�����������������#�		�	����

���+�	�����������,�������
��@$�'	��?�4991A2��

�

2.3.1 Konstruktivistische Lernphilosophie
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2.3.2 Problemorientierte Gestaltungsprinzipien
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INSTRUKTION
Unterrichten i.S.v. anregen, unterstützen

und beraten sowie anleiten, darbieten und erklären ...

Situativer Wechsel zwischen reaktiver
und aktiver Position des Lehrenden.

INSTRUKTION
Unterrichten i.S.v. anregen, unterstützen

und beraten sowie anleiten, darbieten und erklären ...

Situativer Wechsel zwischen reaktiver
und aktiver Position des Lehrenden.

KONSTRUKTION
Lernen als konstruktiver, selbstgesteuerter, sozialer

und emotionaler Prozess.

Wechsel zwischen vorrangig aktiver
und zeitweise rezeptiver Position des Lernenden.

KONSTRUKTION
Lernen als konstruktiver, selbstgesteuerter, sozialer

und emotionaler Prozess.

Wechsel zwischen vorrangig aktiver
und zeitweise rezeptiver Position des Lernenden.

Gestaltung problemorientierter Lernumgebungen

�
Abbildung 1: Gestaltung problemorientierter Lernumgebungen (Reinmann-Rothmeier

& Mandl, 2001a)
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2.3.3 Gestaltungsprinzipien virtueller Lernumgebungen
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2.4 Charakteristika des Lernens in virtuellen Seminaren
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2.4.3 Probleme des selbstgesteuerten und kooperativen Lernens
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3 Tutorielle Unterstützung im virtuellen Seminar
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3.1 Dimensionen instruktionaler Unterstützung durch den Online-Tutor
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3.2 Aufgaben des Tutors
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3.2.2 Motivationale Förderung und Unterstützung
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3.2.3 Soziale Förderung und Unterstützung
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3.2.4 Kognitive Förderung und Unterstützung
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3.3 Basiskompetenzen des Tutors

3.3.1 Persönlichkeitskompetenz
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3.3.2 Medien- und technische Kompetenz
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3.3.3 Methodisch-didaktische Kompetenz
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3.3.4 Sozialkompetenz
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3.3.5 Fachkompetenz
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4 Das 5-Stufen-Modell und E-tivities
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Abbildung 2: Das 5-Stufen-Modell und E-tivities
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4.1.1 Zugang und Motivation
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4.1.2 Online-Sozialisation
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4.1.3 Informationsaustausch
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4.1.4 Wissenskonstruktion
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4.1.5 Entwicklung
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5 Beschreibung des Online-Seminars: „Entwicklung

und Implementation virtueller Lehr-

Lernumgebungen“
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5.2 Ziele und Inhalte des Seminars
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Abbildung 3: Inhaltlicher Aufbau
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5.5 Die technische Realisierung der virtuellen Lernumgebung
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6 Fragestellungen
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Fragestellung 1: Durch welche Maßnahmen stellt der Online-Tutor die notwendigen

Voraussetzungen für den reibungslosen Ablauf eines Online-Seminars her?
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Fragestellung 2: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur Förderung und Unter-

stützung der Motivation der Teilnehmer verwendet?
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Fragestellung 3: Welche Maßnahmen zur sozialen Förderung und Unterstützung

verwendet der Online-Tutor?
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Fragestellung 3.1: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur Förderung und Unter-

stützung der Kommunikation der Teilnehmer verwendet?
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Fragestellung 3.2: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur Förderung und Unter-

stützung der Kooperation der Teilnehmer verwendet?
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Fragestellung 4: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur kognitiven Förderung

und Unterstützung der Teilnehmer verwendet?
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7 Vorgehen zur Analyse des Online-Seminars:

„Entwicklung und Implementation virtueller

Lehr-Lernumgebungen“
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7.1 Stichprobe und Datenerhebung
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7.2 Datenauswertung
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7.2.1 Herstellung von Voraussetzungen
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Tabelle 1: Kategorien zur Herstellung von Voraussetzungen

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung
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7.2.2 Motivationale Förderung und Unterstützung
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Tabelle 2: Kategorien zu motivationaler Förderung und Unterstützung

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung
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7.2.3 Soziale Förderung und Unterstützung
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Tabelle 3: Kategorien zur sozialen Förderung und Unterstützung
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7.2.4 Kognitive Förderung und Unterstützung
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Tabelle 4: Kategorien zu kognitiver Förderung und Unterstützung
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8 Ergebnisse

+������������#����������"���!��		��������������	����������@:2A����	�
����
�����������������

���	�����������D��������	�)�����������������	*�I"��#�
����������+�.������������)����������

�������������!�����J�)����	�����2�%�������������5�.�����1����#�
�������5�����������������

������������%�,��!��!����
�������� ��	��������)���;����		���������������������)���������?�

	�������������������)�����������������������	��������#������.��,�?���#��#��������!�	
�����

!�����������������������������5����(����	��������	������	�����#�����2���!���!�	
��'����

	�
�����	�	�5�.�����@62A���,������!�	
����!��������	������������������������������������

5����(����	��������	?�������,���������5�.�����@92A��������,�		�����+����.�����������������

��	�������������������������	�������������!��2�

8.1 Fragestellung 1: Tutorielle Maßnahmen zur Herstellung von Vor-

aussetzungen
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Tabelle 5: Kategorien zur Herstellung von Voraussetzungen

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung H. Realisierung
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8.2 Fragestellung 2: Tutorielle Maßnahmen zur motivationalen Förde-

rung und Unterstützung
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Tabelle 6: Kategorien zu motivationaler Förderung und Unterstützung

Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung

• &����������%�	.��
�!���

�������	�������������	�

WWW� • ������!����#�������

• �����������<#�	
�����
��

��
�����

WW� • "����	�

• >������)��D����������D��

���������5��.��������

WW� • $���������������<��
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$��..���������+?++�����

+++�

• $��..��,���!�
�� WWW� • ����!�
������%�,���

!����	��������)�������

����<�	�������!����

@$��..��,����A�

������������������

�����	����������

%�!���	����	.�'���

• ���!	�	�������������$��.�

.���

WW�

�

W�

WWW�

• D����������

����������

• $��..��.������

• D�����)����������
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Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung

• "����)�����#�����������
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$��..�������������

���
������$��..��

• �������%�	#������	�
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8.3 Fragestellung 3: Tutorielle Maßnahmen zur sozialen Förderung und

Unterstützung
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Tabelle 7: Kategorien zu sozialer Förderung und Unterstützung

Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung

Kommunikative

Maßnahmen�

• ��
�������
�����,,��� W� • ;��	�����������������
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�����@����E���A�

• R����#�&���	�

• $��..�������������)�������
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WWW� • ;��!�����
���$��.�

.���������@+?++?+++A�����

$��..�������������<��
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5�������������)���

��������

• +����)�������!���D������

!�#2�>���)����������

W� • "�����

Kooperative

Maßnahmen

5����������������

$��..���,�����������

• ����������������+����������� WWW� • $���������������<��
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Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung
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Fragestellung 3.1: Tutorielle Maßnahmen zur Förderung und Unterstützung der Kom-
munikation der Teilnehmer

�
+�������	��������3�#�������,����?�#��
������������������������������������������������

	������������5����������������������������)��#������#�����2��

+������������#����������"���!��		�����������	��������324������������5�����������������

��������)����������������������	��������@��!�����1A�)����	�����2���!���#������	�������)���

��������������������������������	.��
��������.����������	���������@	�����5�.�����1A�����

D����	�����������������������������������5����(����	��������	������	�����2�����������������

��������������������������������	������������5������������������������������,�		���

@��!�����1A��������������	�������������	�����'������������������)����

��������C�����

����D����������B�����"���������
���2��

�

������	���$�����������	�
�������	�����������������������������������������������������#'��

�������	�5�
���,,�=���	��.	2� ������������	�
������������������������<�+��
��<�+�����"

	
�����������������������������������2���������������&�'	���)����	����������#�		��������

��	�$���������,������������)���������5����������������#��������;�����,���	��������	2�������

�����������������
������
�������������	�������0��
�������������
������@�������,�
�?���

��)��	��'�?� �!!��	?�"�#��������������	��������A�)����������������,�����?��������	������F�

!��	�
��	����������)������������������!����*��������
������������G��
��������
�%���H���

��	
�����.����	�	��������,����������������������'����
������
���#�����2�����!��������	�

#�������������5O���������	6������"�����%���		������������������)���,,�����
��2�@����

%�����	��������������	.��
�������������#�����)����������������������	����A�

"����#�������#�	�����
�������������	�������������	����������	�������������������
�	��

���!���	��	���)����������5�������������!�	������������)����

��������C���������D������

����B�����"���������
���.����	��������)�����������,������	�������%
����������D�
�	�
��	�

��������������!������������..���!2� ������#������#'��������	�5�
���,,�=���	��.	��������

�����������$�����������,����������������������������)��%���	.�'���)���������2�������	�

<�	�������!������	�������������	.���)������������?���	�"���������)���%!	.��
��������;����!���

��������������	�������������		���	�)��!�����
����������)��E�	�	��������@	�������
��62/*�I$�����������



"���!��		��

�

� 90�

����<�	�������!���JL�D�		���
��������?�+�,�	�����&�'	���)����	�������A2����	��������
�������

������	
�������
����
�����������)���5��,�������@�2E2��������?�,������A���,�E�	�	�������	���

��	������������I�.���������J������
����������.��

�

Fragestellung 3.2: Tutorielle Maßnahmen zur Förderung und Unterstützung der Ko-

operation der Teilnehmer
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8.4 Fragestellung 4: Tutorielle Maßnahmen zur kognitiven Förderung

und Unterstützung
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Tabelle 8: Kategorien zu kognitiver Förderung und Unterstützung

Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung

• D�
�������������D��

���������)����������

5��.��������
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����������������������

%��������������������
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!��!���!������� • %�����������������

.��	.����)�	
����D��

,��(����
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�

�

�

�

W�

�

• ��,�&�������������!�	���
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������<�	�������!���A�

%�,�������)�����������

�������������.����

• %�,��!��!�������	�
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9 Zusammenfassung und Diskussion
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9.1 Tutorielle Maßnahmen zur Unterstützung von Lernenden in Online-

Seminaren

�'�
����������F���������	���
�������)����		�
�������$������������	��	���

�����������	�B�����"�������	�
%�	��������	���������������������������������@624A����	�
����
������I ��	��������)���;���

��		��������J�#������	�
����
�?�#��
���E���������������
���	
�������������	�����	
���D���

����,������������!���	��	�����������!���,�!�	����2�����B�����"'�
�����������	�5C�	���+���"

���6���,?�������	����	
���������E�����������#�	
������������!���������������������������

���	������@<�#�
���D�
����?�/004H�������G�E���?�/007A2�����%�,��!����	�������������	����

������)������������������!�	��������'
�	�������?���������������������������������
�����"



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 96�

���� ����������������4��+���2�����!��������	���		�������������������������������)���

#�����2���!���������!��	.���	#��	������&��,����	�����������
�������������������
����������

��)��������������������@E����G�$��	��?�/007A?���������
����
����,��������5������������	�

.����		�����	������������2�%�,�������	������;�����,�����	�)�����������������	�!��������	��

�	�,�������%�,��
�������������������)������!����������������������
���	�#�
����?���!�������

I������J�%�,��!�����������������
��.��	����
���"�����������������������@������?�/007A2�

�����������������������)����������������������
���	�������������,�		�������������.������

,����?�!����,��	�������!�	�����	�	��	�!����"��,��������������)�����������������!�������
��

������������������2����
��������	�
���������������
�	��	������	,��������
���	
�����������

����	�����	
����%!���,�#�����������������'�,����������,,������U��	�������� ���	
�#���

�������	�
����
����	������	�M��.������,,����)�����������#�����@������?�/008A2����	��	��

��	!�	����������E����������	�)�����������������	�)��������	�������#����?�#�����	�	��	������

������
����������)����������"��!��
��������I���.����	J�������������@%	��������?�/000H�

������G�E���?�/00/A2���,��������������	�����	
��������������	�����)���%�,��!���#����������

���
����������������������!���������#�����?������	�������	������������������)������� ���

	��������!�	�����;����		��������������������
��������������
�������%�,����	���������,�

��������)�����%	.����������
�����@E����G�$��	��?�/007A2� ���!����	��)�������������%����
	
��"

��������!����
��?�!������
���	��	���+����������������
���	
���	�)�������!��
����E�����

����?����	�������;����		���������,�����������)���������������.�����)��%�,��!��!���!����������

)��������������������!������@D��		��?�/003�A2�����5������������	����	�#����2�E2�$��..���

,�����������	��		������������!�
�,�����,���D�
���������)���"���!�		���	�����������E�	�	�

,������������!�����)���=�		��	��#��!	.����		�������������������2�

"���#�	�����
����%�,��!��!����
������	�������������	�!�������	�
����,�����B����	�
������	�

���
��+����������	���	��������	2����	��	�����)������������������!������	��#�
������?���	�����

�����������������������������������%�,�������������	��	�����	���2�%����������		�,����

����������������)�����
��������&�'	���)����	�����������������������������
���+�)�	�������

	�����	���������������)����	
������#������@>�	���?�/000A2�%�	����	���$�����#�����������

���	
��'������������������������������������������,�����>��#���������������#��	��?���	�

<��������������)�����������������������������	�������@>�	���?�/000H�&���#���?�/007A2�+��

�����	�
�������������#�������������)��	
��������I%�	'���J�@�������
���
����?�D�	���
��

��������?��������!��	�
��A���#'���2����!�	�����	�#������������
������	�
���������)����������

��������!����	��!���+�,��������������I!�	
��,,��J�@.�	�A���	���
������.���"����������

	
��
�����������
���� ��#��	����	������	��������#������������@.���A2�



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 99�

����$���������,�����	����.�����)��E���!������)���%�,��!��	����������	�����������%����������

���������������2����	��#�������
��!�	��������5�������������$��..����	�����	�������

)��������2����#�������,�����������
�	������������
�����������?������	
������
��	�;��#�	�

	��	��)���?�)��	
�������������-.������������
�	�����������	
����$�	
���
����)����������

���
����2����
�����������������<�	�����	�����������$��..���#����������+���������������

����������!������
����	�;��#�		��	�������������	����������
��2����	�	��������	�5����-	�����,���

����#��������=�		��	��#��!	.����		�������?�������
�����������	
������
����������)����		���

��������������	���	�)��%�	��������	���������,�������#��������������
�������P��������)����

���#���������	��		�����������$��..��,��������������#�������������@<��!�
�?�/003A2�����

$��..��������!�������������#��	��7�8������������@)��2�E����#	?�4968A2�E������������$��.�

.���!�	��������	��	��������$�,���?���		���������������E���'��������������	��		���		���������

�������
�����������
�����!��	�
����
��#������@<�#�
���D�
����?�/004A2�%���������'����

#������
����
��������������������������
����=��	�����=����@>�	���?�/000A2��

�<�	�����,�		�����'		��	�
��,�	�������?���		����
����	� ��	�������)���;����		���������	���

���	�����	�������������	����������������������)��������������.����		�������
����������	�����

�����%���.���������)������������������!����!����	�����#����@������G�E���?�/00/A2�

�

#�
��	
$
����������
���
�������������		������'�������������+������B�����"

'�
���
��������)������)�������������#�������=�	�����
�������
��<�����������������?�+�����		���

�������!	�#���	������	�!������������!����,��		��@D��	�����G�����?�/00/A2�+�����	�	
���

��������)������#������!������
����	�"���!���)���%��������?�	��������"��!�����������5���

.�����������	�����2�+�	!�	������������������	�	
�����������)�����������������.�	���)��������	�

����	�������������!���������;����!������		���������2�"(����	�	
�����������)���������������

	
��������,�������
�?�	�,������
������������%����������������	�	
�������)������)���������

	����@�
���,����G��
���-��?�4997A2�%�,����������������������.����	�@	�����"����	����%��

����A�����������������#�����?���		��������������������������	�
���������������������

�����������)������������2���!������������	�5��	�����	����6����	+���������<��
��������

������	
�������������������
��	
$
������������
	�
��	������!���@%����	���G�5�����?�

4996A2�<��'
�	��#��������
������.����������%�	.��
�!���������	�������������	�@/7���

D�
��������A������	�������&�'	����)���������2����	���,�������!���������)��	���5�����������

��	�������#���������!��	�?�����!�
�,����?�"�������������,��2�%��������	�#������������

��
��������������������������!��	�����	���������
��%�		�������	�!�����������������������	�

)������
�	#��	��#������������2����	���		�C���
����
�����	��������������+�����		���������



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 400�

���������	�������	�������#�����2�+��%�����������	�������������������	�)�����������������	�

)���)����������	�'���������)�������	����)������
�!�����&�'	���)����	���������2����	��'		��	�
��

��,�����I"(���	�)��'�J�����>�����������	������	�����
�,�����2�@>�	���?�/000A2�����#�������

>�
�,����������������������������,�����
���,������	���?���		�����)�����������������!����

	�#����	��!	�����'�����#��?���		�����	��������	�
����������!�#2����������,���
��������������

%��#������,��������!���������������������������������$��..����	�
���#����2�

�����������
�������	+�����+���+�
��?�������!�������������'�������������
���
����?�)���

	
��
���#�����?�#��	����������,��������	!������
���E��������������������� ��,�	���������!���

"�����>�
���
��������2�F!�����	�;��	
��
����)���<#�	
�����
���
����������������	�������

)�	�������������	�D�����������,�����������&��!���������5��,����������	�����#�����2�"	�

#�����!�#�		��,���������������)�������@�2E2�����%���)�������.�		�)�������������A?������
��

!�	�����������������!�������������������@�2E2�������G�E���?�/00/H�D�����	����
�?�/004�A�

)����������	�������������������)������������������������������������I�������J����� ��,��

	����������	�������������	������,�������#���2�

+�������	�
�������������#������	�)���������!���������,��������������)����	,����)�������

	
����������E��������2�K���
��#�������%���������������������<#�	
�����
���
��������$���

�����!��	
���!��?�	����		���
������$�,����������������	��������,�������E������������
������

���������������
���!�	����2��

"	�#������C���
��������������
����C����������������������C���������)������	���	������

������������������
���,�	���	����2����	���,������C���
��������������	�I%�	�������	J��#��

	
����������������������������������������?�	����		��������������������	�$�,����������

��#�		���%���������!�#�������������2������
��#��������������������������������������

�������������������������������%�!���	����	.�'�����������������..���	�
�����	�����?�#�	�

����������)������������������!������)����������E����������	�2�%�,�������������������%���

�-���'��!�	��������)��������������	������������������$�,������������������������������"�������

���������5�������������@������?�/003A2�

"��������#�
����	����������������������������������	���������������)������������������

����	���������	�������'�����*������������+�����2�"���!��		���������������-	��)����������

��2�@/004A������������?���		��������..�����������!�
������	��������	�
���'�����������	����

���������������+��������������
��.����!�	���������������!����!�,�		�����	�	��
������������

	.��
�����	�����!�
�2�E������
��)����������������	�����.��!����������������%�,��!��	����

�����������	�
��)������������!�������	�$��..��,���!�
����	��,,����)���#��	���@5���	�?�/008A2�

+��)��������������������#�������	�$��..��,���!�
������%�,��!��!���!��������#�����	�

,�����
�?��!���!�#�		����
���������!������������	�����?���������������
����%!#��������������



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 404�

,������������)���F!����	�����!��������������������)����!������@�#�����?�4997A2��!���)���

�����������	�����!�
������%�,��!��!���!�������������������������	�$�,����)���5��.��

���������	��������@��
��G�D-��?�4993A?�#'��������	�����!�
������)����������<�	��������

!������������������������E���������������5����������������5��.��������������
����
���2�

 ������
�����������	�$�,��������	��������+���������������"��!���������������������..���

�����	������#������@5���	�?�/008A2�E����$��..��,���!�
��#�������
������������$��..����	�

$����	�����	.��
����������������������������.�	���)�!�#2�������)����)������!��2����	�	�����

���F!�����	����������������"���!��		�����	���������!�
�,��	
����?�#���
���	�,��������

$��..������)����������	�?�#������
�������	�������E����	���������	.��
����#����@D����!����

G�5���?�4999H�5���	�?�/008A2�+��������)��������;������
���!����$��..��,���!�
��#������

��
�� ���
���#
�?����	����G�����������@4968A���	��������������������������)���������.�

,�����2���	���!�#��������
�������������������!�#�		����,����������	�����!�
��)���������?�

����������$��..����	�$��������	������)�	�����!�	�'�������	�%�,��!��,���!�
���!�����	�

"����
����)����������������������@5��	����?���
��G�D-��?�/004A2�%�,����	��=��	��#���������

���!	�#���	������	��#�������.�	���)������	��������������E�����	
��,������=���������������

,�������@��
��G�D-��?�4993A2��

%�
����������	
	
�����������*���������������)���!��	.���	#��	������������������������

�������������������������������)������!��?����������������������,����	��=��	����#�		��

��������	�������������.����		�������'����#������@M�����?�/00:A2����	�	�����������#�
������

5��.����������������	��������������	�	
�������)����������@�
���,����G��
���-��?�4997A2�

����&��������
���
�������*�������#��������
����	�������	����%�	��������)���$��.�

.����������#�	
��������������������������������������	�����2� ������
���������������������

������������	���	��������������)���E����	������������������	���	������ ��,�����������������

���������+�����������@>�	���?�/000A2�%�
����	������������!������
������%���)�������)���.�	�

	�)����������������������������'����������"����)�����#������������������..��2��
�������
��

�����	���������������
����������%�	#������	�!�	������������!��		�	�����E�#����������
��

�������������������
����
����	�%������������!������������������@��
��G�D-��?�4993A2�

����!��������	�,����������������
��������������	
���	
����������*��������������)������

��������������2� ���������������������������%�,��!���������$��..���	�
����������������

>�����@��
�����A����#'�����@)��2�������?�/000A2�<������������	����)�����	�������?���		�

��������	.������������������!��		��������������)����������$��..��������	������2<�����

������������$��..������
������;���,,�����
�������������������		��)�����������������2��

%�,����������	
�������+�
���������������������������������
����"��	���!�����	
��,������&���

����.������#��������D��������	������	�
������������	�)����
����2�"	�����	�
��C���
���������?�



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 40/�

��		��2%2������������	�	
������)����������E�#'���������������������%�,��������������)�������

����������������
�����	���
���@>�	���?�/000A2���	���!�#���������������������)���)����������

������
������
��?���		�������������)�������������������
����&������.�����������
�������#��!���

#������������2����	����	.��
�������"���!��		����������	
����������������	�	
���������(�����

	�	
�������)�����?�#���
������������������(����	�	
�������)�����	�������@�
�������

#��!A����!���	����	�����?�	�,���������������	�	
������)��������
�����	���
�����	�������������

)�������	��@�
���,����G��
���-��?�4997A2�

"�������4�
��!�
����
���	���	����������
�	+�������	���#��������
��������������������!���

<#�	
�����
���
����������	����2� ������
��	������������
���&��!���������������.�����!�#2�����

	������)�	�������������	�D�����������,����	��������&��!�������#'�����	����#�����2�����&���

(�	����������������������	���������������������������������?���		�	��
���<#�	
�����
���
��

���?�������,����������������&��!�����������������������)���������������?�)�����������

=�
���������,�������%�,��
�������������������)������	����@������?�/008A2� ������
��������

��������������������������5��.����������	��������#����@��
��G�D-��?�4997A�����,�����	�
��

��
�������������		�������	������&��!�����2�%�,�������������������%���-���'�����)����������

����������������������������
�����������%�!������)��� ��,�	�����������
�������������

�����������#�
������E������������@������?�/008A2��

�

'�
����������F�����������	��������<4�����������#�
��	
$
�����
+��)������������������������������E���
�	�
��������	��������%	.�������	�������	����������

	
���������E�����������?����	�������5����(���,������������������������������������������

����������������������	
��'��������;��,������	������@ �		�?�$��	�,,�-�G� ���?�4991A2����

	��#�
���������	
����������������5��.��	������)���)������������	��������&�'	�������
���������

����������������������2� ���!�����		���	�
����������������������������������������������

	�����������	�
����
���A�����5�����������������!A�����5��.�������������	
������2�

��

�H�'�
����������F�����������<4�����������#�
��	
$
�����������������"


�����
�������5�������������������������������������?������������
�����E��������	��������	�

����5�
���,,�=���	��.?�!����������������������$������������������	�
��<�+�"
�"<�+��

��������������2����	�����	�
����	!�	����������)��������������������!�#'���?��������
�����

E������������������������������
�����������!�������������	�������;��������	!�	�	���,�

��!�����@������?�/007A2�����!��������	����������������)������������������!�����!���

����&��,����	��������	�������0��
�������������
�������������'�������������	�����	
���



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 403�

#�����2���	��.��������I"��	������J�)���&����	����������	'����
��������'��������	�	��������

%	.����	��������I�����	
���J�%�,���	.��	��@E����G�$��	��?�/007A2�

%�,������)������������	�������� ��#��	������!�	��������)������������������!�����������

����$�,�������������������"�����������@������?�/003A2����	�!�����������,?���		��	����


��.����)������������5������������	.����		������
������F!��!�#�������)���%�		�����

�����?�#����
��!�	�����	����
����		)��	�'����		�����	�������������@=������?�/000A2�

��	���!�	.���������;�����������)���)��!�����
����C���������D����������B�����"

���������
���������#�	�����
���D����2�+�����	���<�	����������	�������
��������+�
���"


���!�
�����
��������C���"����.�D��������
���.��

�

�H�'�
����������F�����������<4�����������#�
��	
$
���������������
����
����5�����������������������..����	���������	
�����������������,�����	�����������)�������

��������������@>�	���?�/000H�E����?�/000A2� ������#����������������������$�����������

����<�	�������!����)���������2�<���������#�������,����������
�!���
�������������	������


�����<�	�������!����=����������2�<�����������	�������������������������������<����

�������������	���������.����		���)�	�����������P��������)���
�#�������E����'�������

%�,��!��!���!����������	���2�����)��!�����
���M������������	���$����������?�����#'��

�������	�5�
���,,�=���	��.	��#�	
�����������������������������������	����������

#�����?�)�����,�	�����������.�������)������������������%�!���	����	.�'��2���� ��,��

���	����
��
��������B�
������������!�
����
����G*����������������	����������
H�	����

�������5������������	��,#����#'�������������..�����������%�!���	.����		�����
��,�	��

��������D�����!�����������)����������#�����2������
����������	�
����������������)���

��������,�����%�,��!��	����������������&��!�����	�.����		����������������@)��2�E����?�

/000A2���

"����#�������#�	�����
��������������������������;��!�		����������5������������!��

	�������������
���
������������!�
����
����@>�	���?�/000A2� ������#������!�	�������D���

������,�������#����2E2�����#�
�	������F!�������������������������
������$��..������

������������������D�����)����������,�������!����
���!�����������	.��
�	)������%�,��!���

	��������@&��C�������������?�����!�
����	������A2����
�������	��
����������������������

+�����������#������������..����������5�����������	��,#���������	����������%�,��!���

��������������������������)����������@ ���	��?�4993A2�

�������,�
�	�����������������	������������5������������!�������	�
����,�����B�
��������

��	����
��������
	�!�����������������@>�	���?�/000A2� �������������	�#��������)����

�������..	�����"��������������������
����D�		���
�����	���
�����..��!��������I ��#��	�J�



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 407�

����"����������)���%!��!�,��	���������	�����#�����2�+��)������������������!������!��

	�������,�������������������%�,���������������%!	���������������.�����)�������.���

��		���������	'����
���>��#��������������������
����D���������
������������������	����

����	����������	�
�����	������2�;������������������������	!������
��������������������

	�������������������)���"����	������������������?�#����
������I
������)���)������J�

)���������#������	������@�#�����?�4997A2�

��������	��������*�������#�������,������	
������
���=��	�������	�����2�<���������,���

��������D������@#���������		?�"���������)���%!	.��
���?���
2A���	�	��!���	�������	�"�������

,������������������$��..������	.�'��?�������	��������������.�������)���.,������

#�����@)��2�$������?�/00/A2�<�����������#��������
������E���������	����	����	��
��

#��	�	������������������������!���������(����	�	
����%��������	
��,,��?���������������

���������������	����<���)����!�������!��2�;������������)�������������������������	�	�
��

��,�������������������%�,�����������!�#'�������	�
����
���������	����	!�����	
��,������

�����������!�#'������
�����		
�������
����,�������	�	
������)������%���)�'�������)�������

���@�
���,����G��
���-��?�4997H�>�	���?�/000A2�<�����'��������	�$�����	
��,�	��,���	�

�����������..���#�����������'������������!�
������)����������<�	�������!�����������

����!�
�,�������	�����2� ������
��������������	���	�����$��..�����.����������,�������

#�����2���
������
��������#��������
��������,����������������������..����!��	�������

D�
�����������	�$�,����������.�	���)���+������.�����������"����
��������������	�����

�������������)������,���@5���	�?�/008A2���

�����������
���$��..�����,���������
����	��������?�!����,��	���������
�����������+�����

)�������	�����	���	�������������	�@������?�/008A2�+��)��������������������#����	���
���

���������������������=��	�����..�����������5��,������������.������������I���	
�'�,��J?�

����	�������
���	�#�������2��������
��!���������.�		�)������������������		�������%�	�

	
���		���	�����������������������#�����?����������!���������������$��..����������

�����M���
������
���������#�����2��

�

'�
����������F���������������
�����<4�����������#�
��	
$
�����
%�	�	��������������������	.	-
������	
����&��	.����)��	������	�
������������#�����������	�=�	�

	����������!�	����������.�����)�������	��������������	������#����������2��������	!������
���

���	
����	���������������)���������)����#���%�	'���������"��	�������)�������������=�		���

��	*��������������
����������+������������������������������
������)������������'����
���

������,���������@���������?�/007A2��������"�#��!�����������=�		��	����
��.���������	�����



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 408�

������������!��������	
�#�����	�?�!����,��	������������������	������������������	�����

=�		��	��,!������)��������������������@<�#�
���D�
����?�/004A2��

�������������������
��+������	
��	+�����������	�������������������
���	������������

#�	�����
�������������������������������	��������)�������������=�		������$��..������2�

 ���!����������D�
�������������D����������)����������5��.������������$��..����������������

����)�������������������
����&������.��������2����������������&������.������	�����������;����	�

	�������,���&����		������=�		��	���)����������$��..�������@<��!�
�?�/003A2�%��������

#����������$��..��������������������������������������?�#�	���������
��'������%�,��������

)���;�����#�������������2�����������������������$��..�����������������M���
�����
������

������	�����5��.�������#��!�@���	�
����
������5������������)���$��..��A��������������)��

=�		��	!�	�	���,��!����2��������������������������������������!���	�����,���C���	�$��.�

.�����������������.�������$�����������	�
������	.��
���
��������	��������E�	�	������������

	�����;��	�'��������@���������A�!�#�		�����#�����2�@)��2�M�����G�E������?�4994A2�<�����

����I
������������J�@��	����������=�		��A�����;����		�������,��������	��,�����������)��

����.����		�����	�����2��

������������
���%�	���	
�������������.�����)��E���!�����������%�,��!��	����������#�����

)����������!�������%����������������.��	.����)�	
����D�,��(��������	����2�+����������

	
����	�������������
��.���������	�����������.�����)����������#����������	���<�	�����

���������E���������)�����,�&�������������!�	���������$��..����	��		���������)������!���

@D��		��?�/003�!A2�+���	-�
�����������	������	�#���������������	�
�������������!�	�����

��,��������	�<#���	�����;��	
���,���
����������)���������$���������������D�,��(��������

����������E����'������������	��		���	,�����@�������
�?���	��
��G����!���?�/00:A2��

"����#�
�������������������%�������������.��	.����)�	
����������	�!�	�����
����	�������

	
���������	�������	�����	���	�������������	2����	���,������)����������!�����	�$��..��,����

!�
������%�,��!����	��������)����������<�	�������!���2����
����	�������	�������	�����	�

��	�������������	�#�����!�#�		�������I�������'���J�%�	.��
����,�=�		��	)�����������	�����

��	�����@5���	�?�/008A?�	�������)��������#����������,�������,����"���!��		������%�,��!�����

	������I	��,�J����������������������
���������
��#��	���!����������������������	��,������2�

;����������!�����	�����!�
������%�,��!����	����#������)��	
�������������������"��������

�����������)����������������������	�������������	����2�"	�	��������	!�	����������D���������

����������������������)���������������������������������������	������	���.�����������

@<�#�
���D�
����A2�

���
��������'������������������5������������,�������������!��		�����������!������������

!�
�,�����<����������<���������
��!�������%�,��!��!���!�����������$��..�����,��������



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 40:�

#������)��2�5���	�?�/008A2�%�
����	����������������
����
�������+�
���	������� 4	��	��"

���@5���	�?�/008A���������E�����������)�����������!��		�����,��������,�����=����!�������

����!�
�,����2�;����������!�����	�������'�����$��..��,���!�
��������������������������

�����������������������������)�,����������������	������2���������������#���������������

����	����	����	��)������������������������=�		��		����������
��������������
��I��	.������J2�

��!���#�����������������	���,����������������!�
�	���#'���?�������
�����	������)������

�����	
���D�
�������������&����		����	�������	�����=�		��	��#��!	���������	������2�����

���#�����!�#�		����!����������!�������������!�
������%�,��!��!���!���������������!�
��

����)����������<�	�������!�������������������������!��2����	�	��������
������;�����.,����

)��������������)����������.�����)��������������)�������.����		���������
����
����@)��2�

������?�/008A2�

%�,�#�����,������������������#�����)����������!�������I ��#��	������%�,��!��!���!������J�

�����2�2��!���"����	������#��	��2�����;�����������)���#�
��������������D�		���
�������

��
��������������
�������������������	��������	!�	�������������.��(�������	��������������

#���)����� ��,��,��������������������2�E�����	.��
�	)������.��!����������������%�,��!��	����

�������#����������)��������������������#�����������������������
������5���������������,�

����%�,��!��!���!������������
�����2�$���������)��������������������!�	�����	��	����,������

���������%�,��������������������������������$�,��������	�I
������)���)������J�@�#�����?�

4997A2��

9.2 Ausblick

����)�����������%�!���������	�
�����������������������������������������������	��������

��	�������	��������������������2�����������������	�����������������������������	����������

��?���	�!�	������
����
�����,�		������,��	
���#�������	�2�"	���!����	��#��������	
����	�����

���������������)��	���%�,��!��,���������������������������������������������������2���

�������D���������	���%�!����)�����������������	�
�������	���������������	*�I"��#�
��

���������+�.������������)�����������������������!�����J��������%�	���.������,��������

	-	������	
������	��������������������������������,���2�K���
��!�	������������������������

5�������	��������������������������������������%�#���������,���	������	�
������������

�������(.������)���M��������2�+�#��,����	�
������"���!��		����	����������	�
��������	�	�

.��!����������������)���������� �
�	
���	������	���
����,�������������������������!������

�����'		�?���		����#����������	
����	��!��������#��	��2��



%!!������	)�����
���	�

�

� 401�

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Gestaltung problemorientierter Lernumgebungen (Reinmann-Rothmeier & Mandl, 2001a)

............................................................................................................................................................. 10�
Abbildung 2: Das 5-Stufen-Modell und E-tivities (SAlmon, 2004) .............................................................. 39�
Abbildung 3: Inhaltlicher Aufbau................................................................................................................ 49�
Abbildung 4: HTML-Testseite ..................................................................................................................... 51�
�



��!�����)�����
���	�

�

� 406�

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Kategorien zur Herstellung von Voraussetzungen...................................................................... 71�
Tabelle 2: Kategorien zu motivationaler Förderung und Unterstützung .................................................... 72�
Tabelle 3: Kategorien zur sozialen Förderung und Unterstützung ............................................................. 74�
Tabelle 4: Kategorien zu kognitiver Förderung und Unterstützung ........................................................... 76�
Tabelle 5: Kategorien zur Herstellung von Voraussetzungen...................................................................... 79�
Tabelle 6: Kategorien zu motivationaler Förderung und Unterstützung .................................................... 81�
Tabelle 7: Kategorien zu sozialer Förderung und Unterstützung ............................................................... 87�
Tabelle 8: Kategorien zu kognitiver Förderung und Unterstützung ........................................................... 92�
�



���������)�����
���	�

�

� 409�

Literaturverzeichnis
�
%����	��?�K2�D2?�M��!���?�%2��2?�5��������?�52�D2�G�&��������?�D2�@4998A2�M������)�������	*�
��		��	��������2�R����������
��� ��������+���+�	?�7�@/A?�4:1�/012��
�
%����	��?��2�G�5�����?� 2�@4996A2����������
����+����
�����?���	
��������5��#������M���
	���
����2�R����������2�	
��+��&��+�
���?�>M�@4A2�
�
%�����?�&2�@/003A2��������
���	� ���������!�
����
.�E����
�
��������=	��������1������
=����
���+
�+�����<���	
�����2���	���*�=�(����2�
�
%�����?�&2?�5�����?��2?�G�������	��?�%2�@/00/A2���������������������Z;������������
�	
�����,���
��
����?�+�,�������������=���	
��,�J2�+���2E�������@ �	�2A?�B�����"'�
������S�%��
���������
������������		�52�	
��+�� ������6������*"<����C���������� ����'�+�ALLA�@�2:3�18A2�
�����!���*�E�!�������	������+�,��������		-	�����������)��	��'�������!���2�
�
%	
���	��!��?�52�@4993A2�(��+���%����������+�����+�$���N�)���#������
�����#�
��"
��+�
		
���.�E��� ���!����*�5���������2�
�
%	��������?� 2�@/00/A2�E����
�
���	� �����	����!�
����
.�)��
�������+����������#�����	�
�
���
����������$�	
���.������,����������*�����2�
�
E��
��?��2�@4999A2���������.��������	���������	��.�������	,����)���&��C�����2�+���2�E���

��?��2�5���!���?�K2����,,��?��2����	�G�$2�%2�������@ �	�2A?�0�����+��������7�������"
�����
�������������������I��
��@�2�34�38A2�E���*�E����	���������,���.�����	
���E������2�
�
E����?�D2�@/004A2� �������1������
��	����!�
����
.�������������D�
������
��������	�
�����	+���
��+��������	.�&����<���	
������������������	+����(��
��������2���	���*��+�2�
�
E����?�2?� ��	��?��2?�K�����?�D2�G������?��2�@4999A2�����������,��������������
����!�����)��
�����������	�	2�+��&2�������!�����@"�2A?�1��������
�����������.�1���
��������+����
�
������
������+��	�@..2�34�:3A2�%�	������*�&�������2�
�
E�����?�2�G�E�����?�E2�@499:A2�0������	�����
���
����������
����
������.� ���������"
���
	�������?���
��+������������	�
���.�>���!���*�E=�E�����������=�		���;����������
��,�#����$�!�2�
�
E������?�%2�@4911A���+������������
����=2�"����#����M��,,	2�>�#�R���*�&�����
�� ���2�
�
E������?�%2�@496:A2���+����<�����
���	����'����
������+
���2�>�#�K��	�-*�&�����
�� ���2��
�
E������?�%2�@4991A2�����"����+�+=7�'�������+�	�����+��
���2�>�#�R���*��������2�
�
E����#	?� 2�2�@4968A2�0���
����	������������"%�	���1����+���������
������+����+���O���	2�
>�#�R���*��.������2�

E������?�K2?��������?�D2?�������?�2?��
�����?�E2?�M���	��?�2?� �	��,���?�+2?�5�����?��2�G�
>��!����?�K2�@4991A2���
����
�	+��S���
����		��	+���
��+����#�
����+�
������
����
��������
)�����+�2��.�����*���	�������E����
�2�
�



���������)�����
���	�

�

� 440�

E�����	?��2�@4999A2�'���
��+�����	���	=@N�������	+�"�	=+�����	+���E����
�
	���
������
������
����������E����
�
	���
�������$��'���
��+���"���I��
�2�������*�;������"�.���	
���
&'�������2�
�
E����?�<2��2�@4998A2���
����������M��.�����M��,����
���*�D�
�����������	���������������2�
&��+�
������'�+�����=2�48@4A?�//�302�
�
E����?�<2��2�G�M�����	?�2�&2�@/000A2�&��
�.����	��,������������	��!��������������	�����,��
�
����	������������������
�����
�����������	�	2�2�	
��+��&��+�
���7����!�
����
������R������?�
/4@4A?�64�4002�
�
E�����?�52�@4999A2��������

���������������
�����	
����?�����=	�����?������
���2� �����!���*�
�����2�
�
E���?�52�G�$��	��?�E2�@/007A2�"����������2�����������+�������2�;��,��!��������*�
���.*LL###2�����
����2���L����	��������L)����	���L��	��		���L������������2.�,�@4240201A2�
�
E���	?�K2�@4999A2�=��������	����������	*����
�����,��������
�����������?�0�����&��+�
����
C�	���+������2���������
?�46@4A?�81�182�
�
E��	?�2�@������
�A2�������.	-
������	
���$����������
��.����)������������5�����������
��2�+��2�E��	?�%2������?�G�M2�M�������	�@������
�A2�
B�����"������
��������'���
�
����.����������*�5���������2�
�
E�������?�M2�@/008A2�<��	�����;��	�'����������I������	�	
������)�����Y[�����������+�������2�
;��,��!��������*����.*LL###2)��������2���L����������L������	�	
�2�����@8201201A2��
�
E�����?�M2�@/000A2�;��������	�����������$��..��*�D�����	.������������������	��		����������
����E���������)��������-.��2�+���
���������?��2�@ �	�2A?�1����	�ALLL.� ���������������
B����	�
���	�������@�2�438�476A.�=�(����*���	���2��
��
E�����?�M2�@/007A2�������������������	��������������	�����������	�������� �
�	
����2�+��+2�
���������@ �	�2A?����+�����(((.#��������.�&" �������������
	+����0�+�	+�����.�)�	����
����(�����+����
�@�270�83A2�E����,���*�E�����	����2��
�
E��#�?�%2��2?�M��.����?�K2�M2?�G���-?�K2��2�@4964A2������������������*��������������������	�
���������,������(�	 E��#�?�&��+�
������C�	���+���?�40�@/A?�47�/42�
�
E��#�?�%2�2?�"����-?��2?��G��M��.����?�K2M2�@4996A2�M������������	��,�.��(�������)���.�����
���
�����
���-2�+��K2$2�$������G��2�;2�$�������@"�	2A?�'����������+
�+�	������
����
�+	�
����	+���+����������@..2�374�3:1A2���#��?�>K*���#���
��"��!���2�
�
E����?�K2�@/000A2�<4���������	��������
����� �����	�$����1����
����
��.������		�����
 ���������������=���	+���� ��������
�2�	�
��")���������������.�������,����������*�&��
��������2��
�
E�	
�?��2�G��-��?��2E2�@/00/A2�2���B�����"1��+�2�=�������*�E����2�
�
M�����?�%2�@/00:A2�����	
	
��������������
�����
���������+����
����
��	
$
�
������������
�"
���� �����.�&��������=	��������
��
���+�	+����	+���� ��������		�2���	���L>�#�R�
���LE�����L��
���*�=�(����2�



���������)�����
���	�

�

� 444�

�
M�����?�%2�G� �������?��2�@/008A*�M��.���������	������	������!�����)�	��������������� �
��
	
������#�	
������������������!	�	��������2�+���2�=��!��	�G��2�$��	�@ �	�2A?�'�������
�
�����'��+����
�� ������.����	
���
���	��������������	�!����	.�$����	���*�=E;2�
�
M�������?�D2E2�@4993A2�%���)��#��,������.�����-�,���!�
���������������������
��.�����!�	���
��	���
����2�R����������1����
��"%�	���!�	
��+
���?�/0�@3A?�:1�172�
�
M����?� 2� 2�G�E������?��2"2�@4994A2�$������������
������
�����2�+���2�E2�D�	��
�?�K2�2�
��)����G��2��2����	��-�@"�	2A?����	��+
���	����	�+����=�	������+���
����@..2�4/1�479A2�
=�	�������*�%����
���&	-
������
���%		�
������2�
�
M����?�"2$2�G������?�D2%2�@4998A2�&����
�����P����	����	�������
������������������������	�

��		����2������+���&��+�
����C�	���+��R������?�MA@4A2�99�4/02�
�
M����?�"2$2�@4997A2�D�	���
�����������
��		����*�M��������	�,���.����
��)��	���������.	2�
C���������&��+�
������C�	���+�?�:7�@4A?�4�382�
�
M�����	?�%2?�E��#�?�K2�2?�����>�#���?��2"2�@4969A2�M������)��%..�����
�	��.*����
���������

��,�	��,��������?�#������?��������������
	2�+���2�E2�D�	��
��@"�2A?�������?�������������
��	
��+
����@..2�783�797A2� ���	����*���#���
��"��!����%		�
����	2�
�
M���������������
������-�$���.����;�����!����@4994A2�����K�	.��������	��	����"(��.����,�
%�
������+�	���
����*������-?�&���������	
��.����?�����%		�		���������2�&��+�
�������	="
+�����	
?�A:?�/94���3482�
�
M	��	���������-�?�2�@4968A2�2�	�<���"&������	.����������*�5�����O�M����2�
�
��
�?�"2��2?�5��	����?�D2�G�D-��?�D22�@/004A2��"(����	�
���#���	�����������	�
�����)���������
���
�����*�D�
��	���������
�������2�C���������&��+�
������C�	���+�?�14�@4A?�4�/12�
�
��
�?�"2�2�G�D-��?�D22�@4968A2�+�����	�
�����)����������	��,������������������������!���)�
����2�>�#�R���*�&������&��		2�
�
��
�?�"2�2�G�D-��?�D22�@4993A2��������!	�!�	�������	���������������)���������������E��
��������,�������&'�������2�+�����
	+����
��$���������?�39�@/A?�/3/�/362�
�
��	��?�K2�G���..���2�@/004A2�;��������)���
��.������	������������������$��..�����	���
���
����&'������	
����&	-
�������2�+��D2�5������!���?��2�D�.���?�%2���
�?�>2� ����?�M2� �����?�
D2��������G��2��
�������@ �	�2A?�*!"(���	�����+��� ������"� ������"�(�		���"�����
���
�
�
G'�����������*!"<�+�������!�
������
�� ���"����� ���	=	
���H?����	
����	!���
���1:3?�
@�2479�488A?���������*����)��	��'����������2�
�
����	
�?�2�@491:A2��������
������7����	
���
����������	
���
���������		�2���
���*�
D��������2�
�
������!����?�&2�@4999A2�=�������-��������!-�J
����!�����)����������Z[�+��&2�������!�����
@"�2A?�1��������
�����������7�1���
��������+����
�
������������+��	�@..24�49A2�%�	����
���*�&�������2�



���������)�����
���	�

�

� 44/�

������!����?�&2�G��
�������?��2�@4998A2�M����!�����)�������������������+�������2�����������
+�������2�;��,��!��������*����.*LL��
,�2�����2
�L��
,�L��	���
�LMML
����L�

��98�42�����
@/1201201A2�
�
������G�<�������@/000A2�+�,��������	��	���	
������+����	�����������$��..��2�+��E��	?�2?�
K���	?�52�K2�G���		��!���?�52�@ �	�2A?�1����
�������

��
�����������
�������B����	�
��"
����@�2�69�40/A2�$��������*� ����,�2�
�
������!����?�&2?�E����?�2?�E��-�?�%2?�G��Q����-?�M2�@4998A2������)���������,���	���
�����

����!�����)����������2�+��&2�D�������G� 2��.����@"�	2A?� ���������������	�������+����	7�
'�����	������
����	+�������=���������	+���+��@..2�469�/44A2��(,���*�"�	�)���2��
�
������!����?�&2�G������?��2�@499:A2�*��������������
�"������
�	�"�����
���+��������
���2�
&�.���.��	�������������"���.����M��,����
�����%+����"��
�����?���	!��?�&�������2��
�
������?�%2�G�$�!!���?�D2�@4996A2� -.���������	�������
����������
������-*�%���)��#��,�����
P���������)����	���
������������������������
��.�����	���?�
�����������	�-��2�C���������&��+�"

��������	���+�?�:6�@3A?�3//�3792�
�
������?�$2�@4999A2����������	����������	�	��!	���	���������������	����
������=�����!���
����	��	����������2�+��E����	����	�������,���E��������������	
�����O�EE��@ �	�2A?�=���
���!������	��	����������?������?�������#�����2�D�����!���������������"��#�
�����	����
,���,�����	�	��!	���	���������������@�239�97A2�E���2�
�
���	�?�=2�G����-?�=2�@4967A2�'���	�+��������������
����
�����
����+
.��(,���*�&�������2�
�
������?�52=2�@4990A2� �������������(��
���������S�&���2����
�����
�����2�=�������*������
	
�����������2�
�
������?�>2�@/000A2����������������������+�������2�+��E2�E�����
�@ �	�2A?�!�
����
��$���	=+��"
�����@�2�773�716A2�$��������*� ����,�2�
�
������?�>2�@/00/A2��������������2�+���2K2�+		����G�&2�5���	��@ �	�2A?�!������
���������� ��"
������
����
�����������!�
����
�@�2�/71�/:7A2�=�������*�E����2�
�
������?�>2�@/003A2�������.	-
����������	�+�������2�2���%����
�����	�!�
����
��$���������"
��
���	�����		�?�!���
�
�
��?�	�������%��������������*������2�$��������*� ����,�2�
�
"���?�E2�@/003A2��������
���	� ���������)���������������.�<4�����������������������������
�����	����� ������������+����
�����������	��
���
���
���
�������
�?���		��������?�����
#����(�������	����)��	��'����
���2�����������+�������2�;��,��!��������*�
���.*LL���
2�!2��������
���2��L��
��)�L00004//1L04L"����E��������2.�,2�@/3208201A2�
�
"����?��2�@/00/A2������M����
��)��-����M�������-2�+����2?��.����G�=2?�=�������
��@ �	�2A?�
���������
���������
�����(�����7������		�?���
�������?����	���
�����@�2�/08�/33A2�E����*�
 ��.�2�
�
"����?��2�@/008A2��������	
���$�	��������)���"���������������	����������������!�����2�+���
�2�"����?�G���2����,����@ �	�2A?�&" ����������0�+�	+����������%�����	���
����@�2//8�/7/A2�
��
���H�=���*������!����2�
�



���������)�����
���	�

�

� 443�

"����?��2�G�D����	�������	?�2�@4999A2����������.�������[�F!�������5�'�����������������
��	
����<������������2�+�����
	+����
��$��%����	"�����(��
	+���
	�������?�98�@/A?�4:6�4962�
�
����!���?�%2�@4969A2�����=�������=����*�������������-�����&��
��
���,�M��.�����M��,���
��
���2�+��D2��	���G�%2�5�-�?�@"�	2A?����������7�1������+�
���?�1����
��	�����2�	"

��+��&��+�
����@..2�//�39A2��(,���*�&��������&��		2�
�
��	
���?��2�@4996A2�������������������	�����
����(���������$��������������
���
�	� ��"
���.������,����������*�����2�
�
��	
���?��2�G�����?� 2�@/00/A2����������������������������������2�+��D2���..����@ �	�2A?�
0�����+������%�����	���	+����@�2�:/1�:74A2��.�����*���	���\�E����
�2��
�
��	
���?��2?�E����?�K2?�$�'	��?�M2�G�����?� 2 (4996). �
���
�������
���$�����������	����
(�		��	���	
���
����������������
����� ������@���	
����	!���
���>�2�91A2���
���*�����
#����(�������	����)��	��'�?�����	�����,���"�.���	
���&'������������&'������	
���&	-
���
�����2�
�
������#?�52�@499/A2�<4�����������0������	�����
��������������������+����&�	
��	���"
�������+�� ���"����������
	
�+������2�E����	
��$���!�
�*������	� �!���2�
�
���	?�&2=2?�����?�K2K2�G����
�?��2�@4997A2�������������-���
���P��	���������$����������
",,�
�2�R����������&��+�
�������	=+����=?�6:?�8:1�81:2��
�
���	�?�2�G�<�.,?��2�@4997A2�%
������	�����
�����,�#����.	-
�����-*�%�$�������..���
�2�+��
 2M2��������	?�2�2���������G��22� �����@"�	2A?�0���������������	
����������������"

�������	=+����=�@..2�/14�370A2�&����%���?�M%*�M��	�������&	-
������	�	�&��		2�
�
�������
�?� 2�2�G� �		�?��2=2�@/004A2�&������.����������+��������������)������������������"���
;��#���2�+�� 2�2��������
��G��2=2� �		��@ �	�2A?����
�����
��������!�
����
����������
�������
��������@�2�1�44A2���
���*�=�(����2�
�
�������
�?� 2��2�G�����?� 2�@4991A2�%���-	����������������	��!	���	���������������	2�+���2�
"2�=�������G� 2������@ �	�2A?��	=+�����������&���+�	����������?�2P!P-?�&��=���������
�����	=+�������@�2�/31�/93A2�$��������*� ����,�2�
�
�������
�?�$2?���	���?�=2�G����!���?��2�@/00:A2��������
�������	�.��,�		������	��������D�,���
(���	��������2�+��D2�%�����?�G��2��������@ �	�2A?�� ������"2����
��2�E�������	#�����*�
�
�������2��
�
$�-���?�&2�@4964A2������,,�
���,�,���!�
������-���������������,�
��.�����!�	������������
���
��������2�R����������1����
��"%�	���!�	
��+
���?�6�@/A?�/6�372�
�
$��	��������?�K2G�����?� 2 (4997).�(�		��	���������
������	
���
���	
�	+�������	���
����
@���	
����	!���
���>�2�33A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?�����	�����,���"�.��
��	
���&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
$��	�?��2�@/007A2��������
��������
7�&���0�����+���$��<$����	����
�?�%���
������������
%���
��2�E���*� ��.�2�
�
$������?��2�@/00/92�&��
�������<$����2���
���*�"
��2�



���������)�����
���	�

�

� 447�

�
$��!��?� 2�?����?� 2�G��D����?�%2�@4999A2�(�	����������������+���������0�+�	+����7�'��"
�	�(�		��N�@���	
����	!���
���>�2�404A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?������
	�����,���"�.���	
���&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
 ��!?��2?�D��		��?�52?�=����	?�2�G�&����?��2�@/003A2�Y��������	!��������Y*���������������
)�	�������������")��������	��	��������,����������5��	�2�%��
�������� �����������?�A>@/A?�
/70�/7:2�
�
 ����)��?�E2�@4996A2�������)���.������,����,�O�M��
�.������+�����	�	2�+���2 �,,����?�%2�
5��..?�52%2�D���������G�K2�E�������@ �	�2A?� �����������!�
���	
�@�2408�4/8A2�5���*�+&>2��
�
 ���?�>2?�G�5����?�D2�@4999A2��������	�,��	�������	�#������#�!�!�	�����	���
�����
������

���	�2�<��	
������=?�7�@4/A2�
�
 ���
���#�
�?�K22?����	���?�M2�G����������?�$2�@4968A2�M��.����
�?��
���)��������������
���������������	�
�����)�����*�%�.��
�		�����-	�	2�R�������������	�����
=�������+�����	=+���"
�=?�84�@3A?�793�8062�
�
 ���	��?��2�@4993A2�M����!�����������M-!��	.�
�2��	����
��.�����
��,����
�	��	�������.�
�����������)��������2�!�
���+
���� �������&���������
	?�3�@/A?�449�4302�
�
 ����	��?��2�2?�G����.���?��2�@499:A2�M��.��������#������?�
������
����������	
������
	��.�+���2�2� ����	���G��2����.����@"�	2A?�1����
�����
�����������	+������=�+������+�"

�������
���
���
="���	
"+��
��=�#�����	�
=�@..2�3�3:A2�>�#�R���*����������)��	��-��,�>�#�
R����&��		2��
�
 �
����	��?� 2�@4917A2� ��	
�������1���+�����+����
2�$��������*� ����,�2�
�
 ���!����?� 2�@/000A2�;����������������	����������������������)��	��'�2�+��E2�E�����
��
@ �	�2A?�!�
����
��$���	=+������.�$��������*� ����,�2�
�
 ���!����?� 2�@/004A2�;�����������������*�"�,��������?�&��!����?����	
����	,�����2���
����&'�������2�B���������
	+����
��$��'����������������	�����������������2�����������+��
������2;��,��!��������*����.*LL###2������.���2
��L00�/L����!����42.�,�@720:201A2�
�
 �		�?��2�=2?�����?� 2?�D��������D��������?�$2�G�E���	�����?��2�&2�@/000A2�>������
�����
)�������������.'������	
���5����.��2�+��E�����	��������,����?� �����>�(���,��
���,�����@ �	�2A?��
������������.�0�+�	+�����
��+��������+��������������@�2�34�84A2�$��
���	���*�;������E�����	��������,����2��
�
 �		�?��2�=2?�$��	�,,�-?�E2�G� ���?�%2�@4991A2�+����,�
����	����,���
��.���������	������	�
���.�����)�	�������2�+���2K2�+		����G�&2�5���	��@ �	�2A?�!������
�������� ��������
����
�"
������@�2�/83���/:1A2�=�������*�&	-
��������;�����	������2�
�
 ���!���?�E2�@4998A2�'����=��������+
�+�����2�	
��+��&��+�
���2�������?�>�#�R���*�
D��������2�
�
 �	��?��22�@4993A2����)�������������	���������ME+�,���!�
�*���)���.������.�	���)��
��������.��	.�
��)�2�+��K2;2����.	�-�G�$2M2�����	�@"�	2A?�!�
���+
������	
��+
������������"
��+��@..2�408�43/A2�>�#�K��	�-*�"����#����M��,,	2�



���������)�����
���	�

�

� 448�

�
+����?��2�D2?���	���?�M2��2�G���-���?�2��2�@4919A2�M��	�P���
�	��,�����)������,���!�
�����
!���)��������������������	2�R�������������������	=+����=?�:7�@7A?�379�3142�
�
K�
�!-?�K2?���������?��2?�����	�-?��2�G�5�		?�%2�@4967A2�=����,���!�
���	��������*���	�
������-��,����
����,���!�
�2�R�������������������	=+����=?�:9�@3A?�834�8782��
�
K���?�52%2�@4998A2�%������������"(�����������,�����E���,��	��������������	��,�+��������.�
M��,��
�2�+��������	
��
�����+���+��E���
���=?�70?�/8:�/6/2�
�
K���	��?��2�=2�G�K���	��?�D2��2�@4997A2� �������'��
�������������.�1������
���?�1��"
��
�
���?�����!����������	
�+� ������2�"����?����2*�+�����
�����E����M��.��-2�
�
K���		��?��2� 2�G�����?��2�2�@"�	2A2�@/000A2�'�����
�+���������
���	����������������"�
������
	2���#��?�>K*�"��!���2�
�
5����	?�2�@/004A2����
�������������
����������� �����������.�������
��������&�
��+�"
���.���
���*������!����2�
�
5��	���?��2�G��.�����?��2�2�@499/A2�$���.���
�	���������������
������
��������
������-2�
B������
������%�������������0�����2�+�	�������+�		�	?�8/?�9:�4/32�
�
5���?�%2�G�D�	��	����?�E2�@4993A2�",,�
�	��,�����������.�����)��P��	�����������
�������	Q�
���#������
��	���
����2�R�������������������
������+�
���?�:4?�4/1�O�4762�
�
5��#��	?�2�@4968A2�������=�����+
���?�������*�K�		�-�E�		2�
�
5�
�?�>2?����)�	��?�D2?�=����#�
�?�D2�G��
���?�D2�@/004A2�"�M����!�������*�%����������&�	��
D�	���
�������������M��������	2�R�����������=	
��	�����!������
����'�+�����=?�8�@4A?�4�92���
�
5�����?�52�G�����!?��2�@4999A2�����	
�	
����
�	� ���������'����������������	2���
���*�
�����!����2�
�
5�	
�����?��2��2�@4997A2���#�����������-��,�M��.�������..����,���M����!�����)��������
����2�'���R����������
��� ��������+���+�	?�3�@3A?�/49�//82�
�
5���	�?��2�2�@/008A2�(�		��	���������
�������������������
���
��?����	������	���
��� ���"
������7�&����
������<�����+�������������
����� �����2���)���,,�����
������		��������?�
���#����(�������	����)��	��'����
���2�
�
5����?�K2%2�G�5����?�M2M2�@4966A2���������,�,���!�
������)��!�����������2�C������B��&��+�"

������C�	���+�?�86�@4A?�19�912�
�
������?�+2?��
�����)2�����?��2�G����	
�?�D2�@4999A2���+�����	
�����+����	��$+���2���
���*�
"��	��D��������2�
�
��������?�%2�@/008A2�<���5��	���������)���D�������������
��.����)������������5���������
���������5��.���������������������2�����������+�������2�;��,��!��������*�
���.LL*###2������.���2
��L08�/L��������42.�,��@/7208201A2�
�



���������)�����
���	�

�

� 44:�

��)�?�K2�G�=�����?�"2�@4994A2���
��
��� ������.� ��
���
����������������
�+���
���.�M���
!�����*�M��!���������)��	��-�&��		2�
�
�������?��2�@4990A2�2���&2)"2����
2���
���*������G���
����2�
�
���
��?��2�@/008A2�&"'��+�������� �����������
���������������	������	+����)����		��2�
��)���,,�����
������		��������2����)��	��'��D����	!���2�
�
���?�R2�%!����?�&2�M2�G�%..������?��2�@/004A2�����������.���������)���������������#����
��
������-*�%���������-	�	2�C���������&��+�
������C�	���+�?�14�@3A?�779�8/42�
�
��������?�+2�@/007A2��������,������������*�"�����
�	
����������	�B����,��������	�����.��,���
"�������������������
���	
�������)��	��'��E�����2�+��M2�E������G�52�"2�5����@/007A2�&"
 ������"�
��
���������&" ������"�����
���������0�+�	+������@�23:9�316A2�E����,���*�
E�����	����2�
�
����?� 2�G��������
�?� 2��2�@ �	�2A2�@499/A2� ���"�����2���	
��
����.�����=	������!�
��"
���
���2�$��������*� ����,�2�
�
�����G��������
��@ �	�2A�@/00:A2�0�����+�� ���	
��
����2�$��������*� ����,�2�
�
����?� 2?��������
�?� 2�2��G� ���?�%2�@496:A2�&	-
����������	�=�		��	��#��!	2�+��E2�=���
�������?�%2�5��..?�2� �,��?�$2�2� �!���G� 2������@ �	�2A?�������	+����	=+�������
@�2473�O�/46A2���
���*���!���G��
�#�����!���2��
�
����?� 2?�$�'	��?�M2�G���	
���?��2�@/000A2�&��!���������������������*���
���������������	���,�
�������	.�
�,�
�����
�������	��������	������������������!-�����(.���2�+��=2�&������G�%2�
$��!�@"�	2A?�1��
����������������������?����
������+�		�	������������		�@..2�4:8�46/A2�
 ���	����*�"��!���2�
�
����?� 2�G�$����?�E2�@/007A2�����������	��!	���	���������������	2�+���2�E�������@ �	�2A?�
0�����+�� �����������.�@�2�8:1�816A2�5��.���*�5���������?�=�	�������2�
�
����?� 2�G�5�..?�E2 (/00:).�%������� ������7�<��	+���	�������������	���
�����@����
	
����	!���
���>�2�46/A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?�
�����	�����,���"�.���	
���&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
����?� 2�G�5���	�?��2�2�@/004A2� ��������
�����$������(�		��	�	���	+���
�@���	
����	�
!���
���>�2�478A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?�����	�����,���"�.���	
���&'���
����������&'������	
���&	-
�������2�
�
����?� 2?�D��������D��������?�$2�G�$�'	��?�M2�@4996A2�$���
���������;��!�����������	�
&�������	�Y�-	������	
���"��!���������)��������?�+�,��������	������5������������	�
��
���������������������������.����		�2J�+��E�����'�����5����		����@ �	�2A?���
���������
����%�����	���������������<��	+���	�4�������@ �,��::A2�E���*�E�����'�����
5����		����,���E������	.��������������	
����	,���������@E�5A2�
�
����#	��?�52�G�>�������
���?��2�@/003A2���	�5��.�����.��,���)�����������������2�+�� 2�
%.���G��2�5��,��@ �	�2A?�B�������������@�2�486�4:9A2�E����,���*�E�����	����2�
�



���������)�����
���	�

�

� 441�

����	?�2�@/00/A2�"����������������� �
�	
��������2�F!���������
�����$�	���	
��,�[2���"
�����������.�B�����"���
	+����
��$��'����������������	�����������������.�����������+��
������2�;��,��!��������*����.*LL###2������.���2
��L0/�4L�����	42.�,�@/32082/001A2�
�
�������?� 2�@496/A2�"�������*�����������	����������;�����.������)���=�����
�����2�%�	�
��#'�����%�!����������!������	
����".�	����������@=�		��		
��,�	�������2�=�		��	
��,������
&����	�.����49A2�E����	
�#���?�=��	!����*�;��#��2�
�
�-����?�&2�@/000A2�E����
�
����!����
	����=	�.�*�������������'�+������2�=�������*������
	
������������;�����2�
�

�%�.���?��2?�G�=�	���?�M2�@4997A2�����%����!���	��,�+�	���
��������������	2����������+��
!���������
�E���
���=?�1�@4A?�49�302�
�

5����-?�%2?�&��
���?�D2?��	����?��2?�=���!���?�D2�G�%�����?�K2�@4997A2�������	��,������
����������
��.��������������
������
�����	2�!�
���+
�����
��1����
��	?�9�GAH?�484�4142�
�

$����2K2"2�G� ������	����?�%2E2�@4997A2�*����	���
���+
�����
��
�+�����=7�!���	?����"
���+�.��		��	?�������������.�����	�������	?�M���,�����*��%$"�&�!��
�����	2�
�
�-��?� 2�@4997A2�#�
����+�
	��
�����?�S�>7�'����������2������,����������*�M�����	��2�
�
�-��?�E2�K2��2?�R����?�M2�K2?�G�E�������?�E2�K2�@4969A2������=���������7������+����������
+��������	�������������=��+��		�
��������	����
������	
��
��+�
��
�	
��+
���2� ���	����?�
>K*�"��!���2�
�
�	���	?�=2�G��	���	?�+2�@/00/A2�&��)�����)��"���������������������������������	��������
��������������������	2�����������+�������2�;��,��!��������*����.*LL###2�����.���2
��L0/�
/L���	���	����	���	42.�,��@72062/001A2�
�
��������?�K252�G�M�����?��2"2�@4994A2������-����
	��,������	��#��������.	2�%�	���-��,�
E����	��	������P������	2�������	
��
�����+���+��E���
���=?�3:?�4:8�46:2�
�
>�!���@4996A2�5��.�����)�	�������2�+���2 2�D�	��@ �	�2A?�0����4�
����+��������	+���
�	=+�������@�2/:6�/14A2�=�������*�&	-
��������;�����	������2�
�
>�	���?�>2�@/000A2�������������
���
�����
��������������.�*�	
��
�������&�����
������	��B"
� �0"�������	2���
���*� ��!�������2�
�
>�	���?�>2�G�����?� 2�@/00/A2�2�	����
���������������B� �07�3 ���������1����
����
���3�
@&��(�	!���
���>�2�/:A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?�����	�����,���"�.���	
���
&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
>�	���?�>2��
������?�52�G�����?� 2�@/008A2������
���?� ��������		����� ���������������
�"
����������������S�(�����	����=	������	�������������
���
����������������
	�@���	
����	�
!���
���>�2417A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?���.���������&	-
�������?�+�	���
����,���&'������	
���&	-
�������2�
�
>�!��?�+2�G�5����	?�2�@/007A2�����

���
�
�������	7�������
�����������������	���
�������

�
��	�����	��I�+
�
�
��	2�&�.���.��	���������������..������������������������	���
��"��
������
����"���������2�"�">�3���D�	���
��=���	��.2������!����2�



���������)�����
���	�

�

� 446�

�
�Q������?�%2>2�G����	�����?��2�2�@499/A2��
��.����
��.�����������	��������-��	*�%��������
,�������-��������������
�����
�����
��������������.��,�����
�2�+��D2� �����������#����G�
>2������@"�	2A?�!�
���+�
���	����+������
��������	.�'���
�����
�+������
��=����������
��������@..2�4/0�474A2�M��!�����*�M��!���������)��	��-�&��		2�
�
&��
����?�2�@/003A2�(�		��	���������
���?��������
�������� ������������
�������*������.�
E�����*�&�!	�2�
�
&�����
�?�&2�D2�G���$����?�"2�;2�@4990A2����)������������	��,��������������������
��.�����	�
�,�
��		������
�����
�.��,�����
�2�R����������&��+�
�������	=+����=?�;A?�33�702�
�
&������?�2�G� ������?�%2@4990A2����)���������&����		��!���������������	
����������2�#�"

����+�
	��		��	+���
?�3?�/49O/372�
�
&������?�2�@4993A2�%����������������)����������������"�#�
�	����2����
	+����
��$������"
���?�39�@/A?�/39�/832�
�
&������?�2�@4998A2�<����������!�#����2������	��������)�����������)���������
�������2�
%��+���������(�		��	+���
?�7�@1A?�86�::2�
�
&������?�2�@4991A2���
�	�����
�������?�������������������)�����2�+�*� 2�$��!���G�%2�
D�����@ �	�2A?�(��������4����.�2�
�������
�����	������
���������	�@�2�3/�77H.�E���*�
 �!��2�
�
&������?�2�@499:A2�E�����������,���	��!	�!�	������	�����)�����	�����������		�����	��������
����������2�+��K2����.	
����G�����?� 2�@ �	�2A?���������������.��!���������������2�E��
��������������;��'�������	�����
�������2�@�244�//A2�E���L$��������L�������L�������*� ��
!��2�
��
&������?�2�@/004A2����)�����	���������������������=�		��	���������+�.��	�2�+���2� ��
��-���G��2����!��#	���@ �	�2A?�0�+�	+��������
�	+���!����	��S���
����������������	+���"
���� �����.�@�243�31A2�E�2�/2?�5���*�5�����2�
�
&���#���?��2�@/007A2�"����"(.�����������)����������D����"�,��������������������������2�+��+2�
���������@ �	�2A?����+��������.�����������@�2�98�40:A2�E����,���*�E�����	����2�
�
D�����	����
�?�M2�@/004�A2��������������O�B����,��������	����������������������	���������
&��,�		���2�E����,���*�E�����	����2�
�
D�����	����
�?�M2�@/004!A2��������������2�<��������������	������������)��� ������	����
)������������������2�E�����*�+�5��/0042�
�
D�����?��2�G�$����
��?�&2�@4991A2������������������!���,��
��������!������2�����#��(�������
���������,�������#�����������������������2��3L91?�+=�2�
�
D�������?�$2�@/008A2�$�	��������)���"��������������!������������������������$�	�
��	�
.������2�+���2�"�����G��2����,����@ �	�2A?�&" ����������0�+�	+����������%�����	���
����
@�2�384�314A2���
���*������!����2�
�



���������)�����
���	�

�

� 449�

D��������D��������?�$2�G�����?� 2 (4997).�(�		��	�����

���7����	�
�������<4�������
��	�(�		��	������	�@���	
����	!���
���>�2�37A2���
���*����#�����(�������	��
���)��	��'�?�����	�����,���"�.���	
���&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
D��������D��������?�$2�G�����?� 2�@/000A2�!�����������	�(�		��	��������
.��
��
�����
�$���������	4���+����#������
�!������
��������(�		�����������
	���
�2�E���*� �!��2�
�
D��������D��������?�$2�G�����?� 2�@/004A2��������
�����������������!��������	������2�
+��%2�5��..�G�E2�=����������@ �	�2A?�������	+����	=+�������@�2:04�O�:7:A2�=�������*�
E����2�
�
D��������D��������?�$2�G�����?� 2�@/004�A2�+�*�����?� *�&'������	
���%	.�������	�"�
��������	2�%�,�����=����������������������������5�����?�;������������*�
���.*LL###2�,�2���2
�L��L,��������L�	��]�.����L��#�����L	���
���]��
	L�����]4)/2..��
@30209201A�
�
D��������D��������?�$2�G�����?� 2�@/00/A2�%���-	�������������������.�����)���������	�
�������!�	�����������!�����2����
	+����
��$��&�
��+����	�	=+�����������������	+���
�	=+������?�37?�77�812�
�
D��������D��������?�$2?�>�	���?�>2�G�����?� 2�@/004A*�"���)��������	� �
�	
���	�������
����"��,������������	�=�		��	����������2�+��$2�D��������D���������G� 2������@ �	�2A?�
)��
������������������0�+�	+���������(��
��������.�2����%��	��������	����������	�@�2�/1�O�
:1A2�E���*� �!��2�
�
D����?�%2 (4997).�'���	�(�		��7�2���3����������+��3�����
����	+����(�		�������0������.�
@���	
����	!���
���>�2�74A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?�����	�����,���"�.��
��	
���&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
D����?�%2�@499:A2�;��#�		��������
������	����2�+��K2�������G��2�5������@ �	�2A?�&��
���?�
����
�����������+������	
���@�2�418�490A2�=�������*�E����2�
�
D����?�%2�G�����?� 2 (4998).��������
���	� �����7�2���<������+������D�
������������
����&�	�
������2�@���	
����	!���
���>�2�8:A2���
���*����#����(�������	����)��	��'�?�
����	�����,���"�.���	
���&'������������&'������	
���&	-
�������2�
�
D�	��
�?�@4994A2�@�.�����A�%#����,�����	������	����M�����!�����	����"��
��������D�	���
��
49902�D�
�.����������		2�@M�	�����D�
������A2�=�	���������2M2*�%����
���"��
��������D��
	���
��%		�
������2���
�
D��		��?�52�@/004A2�=�!�!�	�����	�������*�&'������	
��.	-
������	
���$�����������������
�����	
��	���	���2�&��+�
������������
��M?�6�402�
�
D��		��?�52�@/003��A2�Y"���������Y���	�5����-	���������=���������������	
����+���)�����2�
%��
�������� �����������?�/4@/A?�41:�4942�
�
D��		��?�52�@/003�!A2����������������*�"������������&����		�2�%��
�������� �����������?�
/4@/A?�//4�/392�
�
D����!���?��2�@/004A2�E����	����������������2�+���2 2�D�	��@ �	�2A?�0����4�
����+������"
��	+����	=+�������@�2�88�:/A2�=�������*�E����?�&;�2�



���������)�����
���	�

�

� 4/0�

�
D����!���?��2�G�5���?��2�@4999A2���
���
���	�4�����������+������
�2�$��������*� ����,�2�
�
D���?��2?�E���?�52?�=�������?�K2?�<�����?�&2?���	���?��22�G� �		�?��2=2�@/003A2�)��
������
 �����������
	+����0�+�	+���������)������.���!�����*�+�	������,���=�		��	������2�
�
D����	?�M2D2�@4963A2�<�������
�� ����.�M����!�	*�M�����	�"2�
�������&�!��	�����M�2�
�
D����	?�M2D2�G�D�	��!���?�D2�2�@4960A2�2������	�����	���

������
�����(�����+����
2�������
����*�5�����M����2�
�
D�.��?�=2�K2�@491192������!�
�����
��.������		�	������	���
����2����������� �����������
���+�
������'�+�����=?�47�@4A?�73�792�
�
D�����?��2?�%����	��?��2�$����	��?��2�D2?�G�%�
���?�=2�@4999A2�%		�		������
����&��	��
�����
%	-�
������	?���(��E�	���M��.�����M��,����
���2�R����������2�	
��+��&��+�
���?�47?�@3A?�
84�102�
�
D��������?�E2�@4911A2��������
������������
�4	��2���
���*�D�	��!�����2�
�
������?�$2�@/007A2�&"
���
��	2�<���
�*���������		��2��
�
������?�$2�@/008A2�&"������
��7�'�����=�
��'��+�������� �������B�����2�������?�>�#�
R���*�D��������������2�
�
�������?�$2�G�&�����	?��2�@4996A2�+���)����������	�
�����	.�
�	��,���������2�C���������C�"
	���+�����&��+�
���?�AM?�4�/72�
�
���	���?�M2�@496:A2�%�P��	������,�
��.����
�*������,,�
�	��,�
��.����
��������	��,���!�
��
���������	�
�������	�2�R�������������	�����
=�������+�����	=+����=?�84�@8A?�946�9342�
�
��)��-?�K2D2�G���,,-��22�@4998A2�&��!����E�	�����������*�%����	���
�������������������	�

�����
��)�	��,����#���2�+��&��+�
������'�+�����=?�M8?�34�O�312�
�
�
���������?�2?�G�E�������?�M2�@499/A2�%����
����
�����,���
����!�����)�����#������!�������2�
+��"2����M����?�2M2�����?� 2������G��2�;��	
��,,���@"�	2A?�1����
��"��	���������������"
������
	�������������	������@�2�74�7:A2�E�����*��.������2�
�
�
���������?�2?�E�������?�M2?�E����?�M2?�E����	?�&2K2?�M������?�M2�G����������?�>2�@499/A2�
"��
���������..��
�����	��,������#������
������������!�	�2�!�
���+
���� �������&������"
���
	?�/?�78�142��
�
�
���!��?��2�2�G�K�
�!	?�%2�@4918A2�����!�
��+++*���P���
���,,�
�	*�"����
�������,�,����
!�
���

�.����!-�����.���������,�����	�P���
������)����
���,�,���!�
�2�������*�����%���"
����?�:�@/A?�484�4132�
�
�
���,���?��2?�5��..?�%2�G��
���-��?�+2�@4993A2��������-	����	�<�	���������	�)���+�����	�
	������	
����	
�������	����2����
	+����
��$��&�
��+����	�	=+�����������������	+����	="
+������?�/8?�4/0�4762�
�



���������)�����
���	�

�

� 4/4�

�
���,���?��2�G��
���-��?�+2�@4997A2�+�����	�	
�����������)����������������2����
	+����
��$��
������	+����	=+������?�6�@4A?�4�432�
�
�
���,�����2�G�=���?�52�&2�@ �	�2A2�@/000A2�!�
���		������ �����
���
���2���	���*�=�(�
����2�
�
�
�������?�M2�@/003A2�����������)��������������������O�D�,��(��������	�����&��(�	2�+�� 2�
%.���G��2�5��,��@ �	�2A?�B�������������@�2�431�481A2�E����,���*�E�����	����2�
�
�
������?�52�@/008A2��������
���	� ������������
����"�	=�+�������0�+�	+���	��������2�E���
���*�����	2�
�
�
������	���?�D2�@/004A*�)��
������#�����	�
�
?����
�����	� �����2���
���*������!����2�
�
�
�#�����?�52?�&��
����?�2�G�=����������E2�@/000A2�"��	���������������� �������������)���
����������������!�����2�+���2��
����������@ �	�2A?�1����	�ALLL.� ���������������B����"
	�
���	�������@�2�388�3:7A2���	���*�=�(����2�
�
���,���?��2�G�"����?��2�@/007A2�D�+����
����
������ ������"!�����
�����.�&�����		��������
&����
���������.��1! "�����
	����+�
�>���	����		�1��
�������!�����
���	���� ������.�
��2$�����*�+�	������,���=���	
��,�	.'�������2�
�
���,���?��2?�E�
�?�%2�G� '�	���?�2�@/004A2�&�"� �������"�(��
������������!�
����
.�5��
��
!���*������E���	�&�!��	�����%$2�
�
���,����G����,����@4996A2�=�		��	����������������O����	,������5��#������>��#���	2�!B�
��������
�A>?�40?�1:�672�
�
�������?�M2�"2�G��=��)��?�=2@�491:A2���
����
�	+���*�������������!������
���	
������2�
��
���*������!����2�
�
������?�K2?���!��)	�-?�;2?�5��	���?��2�G�
$����?��2�@496:A2�$���.�.��
�		�	����
��.�����
���������
������
�����2�B������
������%������������0�����2�+�	�������+�		�	?�31?�481�
4612�
�
�����	?�@499/A2��������	��!	�'���������������������D�����������2�+�� 2������G� 2��2�
�������
��@ �	�2A?� ���"�����2���	
��
�����S�����=	������!�
�����
����@�2/79�/:7A2�$������
���*� ����,�2�
�
���)��?�D2�"2�@4963A2�1������
���� ������2�>�#�R���*��������2�
�
���)��?�D2�@4998A2�%��������,��,,�
��)����	���
����2�'���&��+�
������<����?�89?�4::�41:2�
�
�.���?�D2K2?�M���	��?�D2�2?������)�
�?�&2K2?�G�%����	��?��2�@4966A2�M������)��,��(�!����-�����
��-*�%�)��
������#�������
P��	�������������	���
������������	2�+��;2�&�����@"�2A?����+���"
��	����
���>L
���������1�������+�����
���1���
�����+���+����+��
=2� ���	����?�>K*�"��!���2�
�
�.������?��2?�������?�2�"2?���������)��?��2�@4996A2�Y",,�
�	��,�
��.�����)�����������������
�����������	����	
���
�?����������
	?������������?�������
������-*�%����������-	�	2Y�@D��
	���
��������.��>�2�44A2����	��*����)��	��-��,�=�	
��	������	��?�>��������+�	�������
,����
���
��"��
�����?�C���������&��+�
������C�	���+�2�



���������)�����
���	�

�

� 4//�

�
��������,��?�M2�@4999A2����!	���	�������	������������>����5������������	��
���������2�+��
$2��������@ �	�2A?�(��
��������	��	
�
�
�����?�������?� ��������
��.�C������������"
�������&�
��+����	��������$����	�	���	
�	
����
�� ������@�2�471�497A2�E���*�E����	���
��	�������,���E��������������	
����2�
�
�������?�=2 2�@4999A2���������
.�&����������
��	��		��	+���
��+������	���
���2���
���*�
;�����2�
����!����?�M2�@/004A2�$�������)����������$�����	
��,��O��������������������!�	�������5���
����������	,����2�=��	!����*�=�	�����	
���2�
�
�������?�$2�@/004A2������������=�		��	��#��!2�+��%2�5��..�G�E2�=����������@ �	�2A?���"
����	+����	=+�������@�2431�/08A2�=�������*�E����?�&;�2�
�
���)��	?�E2�G�D����	?�M2D2�@/004A2�)������	+��������	+�.��4��+����
��?�	�+��������������
���������2�5���*�&����� �����2�
�
�����?�D2�G�%��	�����?�K2�@4964A2�&��	����������,���!�
��!��#�������
��������	��������������

����(���,���.����
������������,���	���
�����
����2�%��
�	��R����������&��+�
������'�+�����=?�
4/�@/A?�470�4812�
�
������������?�&2�G�����?��2�@4991A2�"�����������?������)��!�����������������2�+��+	�
	���?��2K2�G�5���	�?�&2�@ �	�2A?�!������
�������� ��������
����
�������@�278�:4A2�=�������*�
&	-
��������;�����	������2�
�
�#�����?�K2�@4997A2�M������)������������-?������������,,�
���-?�������	���
���������	���2� �����"
�������!�	
��+
���?�7?�/98�34/2�
�
����?�%2�M2�@4997A2�������	��.�,����#�����*���������������������,�
��.�����
��,����
�	2�
'��������+���R����������2�	
��+��&��+�
���2�6�@3A?�70�802�
�
���������?��2�@/007A2�2���C������
���
���(�		��	��������
���	���
������������
���������"
����4	��.����		���������*����)��	��'������!���?�=���	
��,�	������;��������	#�		��	
��,���
���
������'�2�
�
������?��2�2�@/003A2������������=�		��	��������������� -.��������2�#�
����+�
	��		��"
	+���
.�34�@7A?�337�3862�
�
��������?�����@/000A2�)��
������*������.�1�����
���	
�����������������	��		�����.��
�.�����*�=�	�����	
���2�
�
�����?�&2�G�E���?�%2�@/007A2�����E���������)����������������������������������,�����	�
������	��������������O�"����'�������	������%�,��������	.��,��2�+��52� ��	���G�&2�������
@ �	�2A?������������������� ������������
�������*�����	+���
���@�2�11�66A2�E����,���*�E���
���	����2�
�
���?��2�@4999A2���������!���
�����
������
����
�������*�����	+���
���S�%����������������"
	�T������2��������
�*�&�!	�2�
�



���������)�����
���	�

�

� 4/3�

;��������?��2�@/00/A2���	���
����������*�.����	�	?�.��!���	?�����.�		�!������	2������������
K��������,���	���
�����������%�����	�������?�;�@+++A?������/00/2�����������+�������2�;��,���
!��������*����.*LL###2#�	���2���L^��	���
�L�C���L,���83L)��������832������@32012�01A2�
�
;���?�E2�@4996A2�;�����������	��		�����2�%�	#������������������&��	�2�+��D2������?� 2�%.��?�
G���2� ��������@ �	�2A?�������	+���!�
�����
������
����
�������M.�������
�?�����=	��?�
���	���
�����@�2:1O68A2������,����������*��+"�@&��	.����)��&��(�	A2��
�
;-���	�-?��2�2�@4917A2�2��������������+����2������,����������*���	
���2�
�
=������?��2�@496/A2����!	���	�������	����������	�;����		������?������������<������	�������
��
��	.�#�
����+�
	��		��	+���
.�40�@/A?�99�4402�
�
=���	����?�M2�"2�G��-��?�D2�"2�@496:A2��������
������,����������	��������	2�+��M2�2��
=�����
��@"�2A?�0�����������C�	���+�����'��+����@..2�348�3/1A2�>�#�R���*��
��������
&�!��	�����M��.��-2��
�
=������?�52�G�����?� 2�@/008A2�)��
������1������
��	�S��������+���?�*�	
��
��	������"
���������(�		��	��������
"�����		�.�@���	
����	!���
���>�2�4::A2���
���*����#���
�(�������	����)��	��'�?���.���������&	-
�������?�+�	������,���&'������	
���&	-
�������2�
�
=������?�K2�E2�@/000A2�����E��������	�-���������)��������������	2�+��2�E��	?�52K2�K���	�G�
52���		��!����@ �	�2A?�1����
�������

��
�����������
�������B����	�
������@�244�/8A2�
$��������*� ����,�2�
�
=������?�K2E2�@4997A2�%���
�.�������������������
�����)	2�
��������,,�
�	���������������
���
����
���������
�
2�0�����1������+�
����C�	���+�?�/0?�713�8042�
�
=��
-�?�K2�K2�G� ���?�;2�M2�@4969A2�",,�
�	��,��(��.��	�������!������P��	����	���������

��
��
-��,�
��.�����	����	��,��		�		����	2�R����������&��+�
�������	=+����=?�64?�738�7312�
=������?�K2E2�@/000A2�����E��������	�-���������)��������������	2�+��2�E��	?�52�K2�K���	�G�
52���		��!����@ �	�2A?�1����
�������

��
�����������
�������B����	�
������@�2�44�/8A2�
$��������*� ����,�2��
�
=������?�K2�E2?�%����	��?�K2��2?�G�&���?��2�=2�@4997A2�+����.��	������,,�
�	����
��.�����
���������������
����*�%����������-	�	��,�	�
������������	�
����
������
�����2�1������+�"

����C�	���+�?�A>�@7A?�7:0�7612�
�
=�����#�
�?�&2?�E��)��?�K2� 2�G��K�
�	����2�2�@/001A2����	+���+������������
���.�<�����?�
�
4�����?�����������2�E���*� �!��2��
�
=���!�����?�%2?���	
���?��2?�G�����?� 2�@/00/A2�*�����	����(�		��	���	
���
�������+��"
��
�������

��
������������
���7�(��+����������
���		����
	��4���������
�����
��������
��������	�����
���
�	�(�		��N�@���	
����	!���
���>�2�483A2���
���*����#���
�(�������	����)��	��'�?���.���������&	-
�������?�+�	������,���&'������	
���&	-
�������2�
�
=������?�@496/A2����!	���	�������	����������	�;����		������?������������<������	�������
��
��	2�#�
����+�
	��		��	+���
?�>L�GAH?�QQ">>L.�
�



���������)�����
���	�

�

� 4/7�

=��	!���?��2�&2�@499/A2�$���.���	
�		����%������	��%�)�
�
-�",,�
�	�+��M��.�����
��������%�����
�������
����
�	�����������$���.	2�B������
������%������������0�����
2�+�	�������+�		�	?�83?�38/�3602�
�
=��������?�%2>2�@49/9A2�'������	�������+�
���2�>�#�R���*��
������2�
�
=����?�"2 2�G�"���������?�$2�@4996A2�<���	��������D�.�'	�������������@%�!���	�A$��..�2�+��"2�
%������$���������@ �	�2A?�*�������=�����7���	���+������(�����+����
����������
����*���"
���.�$��������*� ����,�2�
�
=���?� 2�G�=���?��2�@4999A*� ��.�	������?��������������
������������������?�1����
��	�
����&��+�
���?�33?�483�4:92�
�
=�?��2�G� ����?��2�@/007A2�&����
��������������,�����	-�
������	����������	
�		���	2�R�������
����	=�+������	� �������D�
����	?�6�@/A?�439�48/2��
�
<�#�
���D�
����?��2�@/007A2�������
����B�������
�����2�+��	!��
�*��������2��
�
<��!����?�&2�$2�@4963A2��	=+������2�E�����*��.������2�
�
<��!�
�?�K2�@/003A2����������	���
�	� �����.���	���*�=�(����2�
�
<��!�
�?�K2�@/00:A�%�������	
���&��!�����������������2�&��!��������������	���������������
 �
�	
��������2�+�*�E2�E������?� 2�&2�;�		�G�K2�=�����@ �	�2A?�D���	�0�����+��0�+�	+���"
������@�24�/3A2�E�����*�D��!�2��

�



%������

�

� 4/8�

Anhang

Anhang I: E-Mails des Online-Tutors
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