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2 Lernen im virtuellen Seminar

2.1 Potentiale des virtuellen Lernens
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2.2 Begriffsbestimmung - virtuelles Seminar
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2.3 Didaktisch-methodische Gestaltung virtueller Seminare

�������)����)��	.��
�������&����������������
������!������
�������������������������	����

�����)��������������.����		������	�����?�!����,��	�����	�������		������������	
������	���	�

@5����	?�/004H�D��������D���������G�
����?�/004H��
������?�/008A2�����.'������	
��

�������	
�������������)�������.����		�����,�����������������������!�����	������������������

	����������������������������������!�������$�	��������������������!���2�%�	�#�	�����
���

���������	
���E���������,�������B�����'��)���
��.���������	������������������)����������

���������	���������#������	�#��������������������	��������@������?�/008A���	���
�������

������		�����	��������)�����������������!����@"����?�/008A�����	����2�

+��<�	������������������"��	����������
����������$�	��������)�����������!�������	��

��������)��D�������	����������������������������;���������������
��2�K���
��!���!�����%!�

�'���������)�����������)����		��������������������������	�����������������#�		�	�
���

���+�	�����������,�������
��@$�'	��?�4991A2��

�

2.3.1 Konstruktivistische Lernphilosophie
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2.3.2 Problemorientierte Gestaltungsprinzipien
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INSTRUKTION
Unterrichten i.S.v. anregen, unterstützen

und beraten sowie anleiten, darbieten und erklären ...

Situativer Wechsel zwischen reaktiver
und aktiver Position des Lehrenden.

INSTRUKTION
Unterrichten i.S.v. anregen, unterstützen

und beraten sowie anleiten, darbieten und erklären ...

Situativer Wechsel zwischen reaktiver
und aktiver Position des Lehrenden.

KONSTRUKTION
Lernen als konstruktiver, selbstgesteuerter, sozialer

und emotionaler Prozess.

Wechsel zwischen vorrangig aktiver
und zeitweise rezeptiver Position des Lernenden.

KONSTRUKTION
Lernen als konstruktiver, selbstgesteuerter, sozialer

und emotionaler Prozess.

Wechsel zwischen vorrangig aktiver
und zeitweise rezeptiver Position des Lernenden.

Gestaltung problemorientierter Lernumgebungen

�
Abbildung 1: Gestaltung problemorientierter Lernumgebungen (Reinmann-Rothmeier

& Mandl, 2001a)
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2.3.3 Gestaltungsprinzipien virtueller Lernumgebungen
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2.4 Charakteristika des Lernens in virtuellen Seminaren
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2.4.3 Probleme des selbstgesteuerten und kooperativen Lernens
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3 Tutorielle Unterstützung im virtuellen Seminar
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3.1 Dimensionen instruktionaler Unterstützung durch den Online-Tutor
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3.2 Aufgaben des Tutors
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3.2.2 Motivationale Förderung und Unterstützung
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3.2.3 Soziale Förderung und Unterstützung
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3.2.4 Kognitive Förderung und Unterstützung
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3.3 Basiskompetenzen des Tutors

3.3.1 Persönlichkeitskompetenz
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3.3.2 Medien- und technische Kompetenz
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3.3.3 Methodisch-didaktische Kompetenz
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3.3.4 Sozialkompetenz
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3.3.5 Fachkompetenz
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4 Das 5-Stufen-Modell und E-tivities
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Abbildung 2: Das 5-Stufen-Modell und E-tivities

�

 ���!���#������������	����������+��������)��'�	��)����)�������������������!�	���������
��

��	
����'����������)�������?������������)���������!�#2����.�����)�������.����		����������

��
���2����������������������		�����!�����������,��!��O�����������!�����������..��������

,���?�#�	�����	.�������	�"����������,���������)��������&��!����������	�"�����������	���
������

$��..��)����		����2���	�
����������������?������������%���)��'��������������������E����,�



��	�8����,���
����������"���)����	�

�

� 70�

���������������������	.��
���������������������������	�������@������?�/007A2�+������������

	��������;�����,	.����		�����	�)�����������������	����
����	�,��,	��,����
����������"�


����������)����	
�����
���#������@������?�/000A2�

�

4.1.1 Zugang und Motivation
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4.1.2 Online-Sozialisation
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4.1.4 Wissenskonstruktion
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4.1.5 Entwicklung
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5 Beschreibung des Online-Seminars: „Entwicklung

und Implementation virtueller Lehr-

Lernumgebungen“
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5.2 Ziele und Inhalte des Seminars
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Abbildung 3: Inhaltlicher Aufbau
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5.5 Die technische Realisierung der virtuellen Lernumgebung
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6 Fragestellungen
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Fragestellung 1: Durch welche Maßnahmen stellt der Online-Tutor die notwendigen

Voraussetzungen für den reibungslosen Ablauf eines Online-Seminars her?
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Fragestellung 2: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur Förderung und Unter-

stützung der Motivation der Teilnehmer verwendet?
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Fragestellung 3: Welche Maßnahmen zur sozialen Förderung und Unterstützung

verwendet der Online-Tutor?
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Fragestellung 3.1: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur Förderung und Unter-

stützung der Kommunikation der Teilnehmer verwendet?
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Fragestellung 3.2: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur Förderung und Unter-

stützung der Kooperation der Teilnehmer verwendet?
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Fragestellung 4: Welche tutoriellen Maßnahmen werden zur kognitiven Förderung

und Unterstützung der Teilnehmer verwendet?
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7 Vorgehen zur Analyse des Online-Seminars:

„Entwicklung und Implementation virtueller

Lehr-Lernumgebungen“

���	�	�5�.�����	��������	�;������������%���-	�����2�5�.�����824�!�	
����!���������
�.��!������

���������!���?�5�.�����82/������������	#������2���!���#������	!�	���������,�����P��������)��

������	����-��	
��� ���������	#��	�������������E�������)���5��������������"�,�		����)���

�����������������	�������	�����������'����������������@)��2�
�-����?�/000A2�

�

7.1 Stichprobe und Datenerhebung
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7.2 Datenauswertung
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7.2.1 Herstellung von Voraussetzungen
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Tabelle 1: Kategorien zur Herstellung von Voraussetzungen

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung
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7.2.2 Motivationale Förderung und Unterstützung
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Tabelle 2: Kategorien zu motivationaler Förderung und Unterstützung

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung
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7.2.3 Soziale Förderung und Unterstützung
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Tabelle 3: Kategorien zur sozialen Förderung und Unterstützung

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung

Kommunikative Maßnahmen
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7.2.4 Kognitive Förderung und Unterstützung
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Tabelle 4: Kategorien zu kognitiver Förderung und Unterstützung
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8 Ergebnisse
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8.1 Fragestellung 1: Tutorielle Maßnahmen zur Herstellung von Vor-

aussetzungen
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Tabelle 5: Kategorien zur Herstellung von Voraussetzungen

Tutorielle Maßnahmen Operationalisierung H. Realisierung
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8.2 Fragestellung 2: Tutorielle Maßnahmen zur motivationalen Förde-

rung und Unterstützung
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Tabelle 6: Kategorien zu motivationaler Förderung und Unterstützung

Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung
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Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung

• "����)�����#�����������

$��..���

WW�

�

�

�

W�

�

�

WWW�

• %�	��������)���

$��..���������)���

�����������������

������������

• %���)�������.�		�)���

$��..�������������

���
������$��..��

• �������%�	#������	�

!�	������������!��	�

	�	�

• ���!	����	������������$��.�

.���

W�

�

WWW�

• >����	��!��������

$��..���

• ����	.����������

$��..������!��		��

• ���!	�)��.,��
������ ���� �

• %�����.������)��������
����

&��!���������

�

�

�

• <��������D����������,�

&��!�����

WWW� • /7���D�
���������

"�������+����������	�

.�'	������������	
����

&��	���

•  ��,�	����������!������ � �

�

����������������
�����������������)�����������������������������	����������,�		���@���

!�����:A�����E����
�������	�����������������������	����������%�!���	����	.�'��������������

�������+����������	.�'	������������	
����&��	��2��

"����stimulierende und unterstützende Arbeitsatmosphäre�#�����	�����	���	��������

�����	����
������E���
�	�
��������)��	
���������%	.����������	����*�

�

� "������������
����	���+�������
�#������!���������)��	���5������������	�������

#���������!��	�?�"�
���?�$��..��,�������������,�����#'�����	���2�E�������&�'	����



"���!��		��

�

� 63�

)����	�����������E��������	��������	�#�������������������������������?���		�%�,���

������������!�)���/7���!����#������#�����2�����������!��	����	��,,�����
��	�������

�����������!���)�����������������
���?�	�������?�������	�����	
����������
���	
��������

���?�����,��������������������������������		����	���2�����5��������������!���"�
����

#������������!���.��	����
����������
����,,�����
�?�#����
���������
��!��	���������

����@�2E2�!���	�����������..�����������5��,������A���	������#�������������2����������

������I>��,'���J�!�	���������!��������	�����
����
���������������������������,���	
��

��������
���2�

� �
��
"��������	+�����+���+�
���#����������&"�����������'�������E������@�������
��

��
��A���	���
��������"����@����!�
���
���
��A�����	�C��������������	�)��	
��
��2�

���	��!��������������������
����,����������"������������	������	����������������

��������+�����		�����������������������
����"����������@IT�
��!���	
������������

	.����?�����#��	
���+�����,����	��
��,,�������)����"�,�������������
����XJA2�<#�	
����

��
���
�����#�������2E2�����%���)�������.�		�)���������������������@IT#�����������+���

"�
����&�	�,�
����	
�������!��?��������!�������	�
�����
����
��	
����>�
���
���)���+�����

$��..�?�����Y��
������,��$���.Y���������2�����#����������������������#�����TJA�)��	
��
��2�
� D����
����C�
��������C�
���������������
����#������������	������
�����������

����������������������������#'��������	�5�
���,,�=���	��.	���,��	�����2����	��

*������
����������	����������
�!������������,�������������%	.����?�����������)���

!�����
�����������)���D������@42A?��������	�����
�����@/2A�������)���)�����@32A�5��

�.����������#'�����	����	������*�

4A %���������%���	.�'��*�D�	.���)������������?�

"���������)���%!	.��
��������;����!��?�������		�

/A %�	��#������<�	�������!���*�$���
�!���
�������<�	�������!���?�������������?�

E���
�	�
������������%�������)��������	��������5�����?��

3A +�������
����	.��
�	)�����<�	�������!���*�<�����)�	������?�"��!�����������)���������

=�		��	�����5�����	�

@D�		���
���������?�+�,�	�����&�'	���)����	�������A�

� *������������+��#������!������!�������	�*������������+���������
�����������
��
�

�������
���������	����������
�)���������?�#�!���)����������������!�
��

>�
���
�����.���"�������#�		����������	� ��#��	�@%����������A���	���
�,���������

���!���������$��..��,���!�
�	��������2���������!�
��>�
���
�����������������?���	�

+�����		����������%�,����	������������������������,���	���
�,�����������!��������

$��..��,���!�
�������
����2���	�$��..��,���!�
��	�������������������������������
���

���������2�%�,�����)����������"!����	�������	����
������������'�����D�
���������



"���!��		��

�

� 67�

+�����		����������������	��������������������)������������������������.��������������

���..�����������5��.��������)�����,�� G52��������������+��������+�������
���+����+�"


�
���
�
���
���	
���

?�������	���
�&����
?������������!��������
�����4	��
�I��	�����

����@☺.6H�

� ��������	
	
������
�����*�������#��������
������%�����������������������������
��"

�������������
���?�*�����������������C��������
�����
���,������2���!���#���������


����������)���������������������������$��..������������2����������������
��������

�������$��..����!����	��������!�������$��..���������+?++�����+++�@����	�
����,�
������

��������������������
����!�����!�������A��������������
�����������������	��������

���������)�����#�����
����$��..������������������2�����%�,��!�����	�
��������	�

������������?�	�
�*�

�

� 	��	
������#��������
��������F!�!��!��
���!�����	�
���������������	�������@�A�

$��..����,��!�@�A�����)��	
��,,��?�

� 	�
����������������������
�������������#������@���!�	����	
��������;��	
��'����

����;��������!�������$��..����,��!�A?�

� �����<�	�������!������������������	�������������������������?��2E2�,�������"������

�����)�����������	���������"�,�������)���%�!���	��,��'������������!�����$��..�����

	�����?�����!�
�	
����,������������?�

� ���������������@�A����.�����@�A���	���@��A������������
�����������
����������������

������	����������	�������!�#2�.���"�������������������������������	
��
���2��

B�����*�+�,�����������)�������&�'	���)����	�������?�D�		���
���������

�

����!��������	�#�����������������������
���������������?������%�,��!��	��������������,��

����	�$��..��.�����	����!���!������@I����!�
����	������J����32����������A2����
������

I ��#��	������%�,��!��!���!������J�#������	����������	�������������D���������)��������2����	�

��,������!��	.���	#��	����������������������*�I&�������)����������5��	�J������������I ���

#��	������%�,��!��!���!������J�2� ����	������)�������������#���&��	���������$�	����������

�������,�����	������	���������I&��C������������������.�J�������	�I����!�
�J��!���������

#�����*�5%�	
����������I����������	�!�����*�����?���������*�	��
��������
�������%���
�

�����������
����3���I��
����
����
������
3������������
����32�����+�3�$�������
.�2�	�

����������������	��������	���	�����������+����������	+�������@6�G0�����	���������
������"

�����
��
?�M.� ��������H.�

������&�
�������
���
��
�����*�������#��������'
�	�����
����	�������	������	��������



"���!��		��

�

� 68�

�������������+����*��������
�������
�������������������������������������������	�����2�

@����I$���������������<�	�������!���J�#������!�����	��!�������������&����*�I>������)��

D����������D����������5��.�������J�!�	
����!��2A2��������D������)�������������������������

�����������������I��	���������J���������.������#������#����?�����������������������������

��
�������
�������		�����'�����������!�	#��������
���������$��..��	��!	������������2�%�
��

�������
��#���������;�����#�����
����������$��..���,����������������E�������!�����2��

%��	����7�5�J%�	������
�	�+�������	��+��������+����+�
����<�����
������
������	
�����������
���"

����������������
��
P���
�������
�����
���+����+�
���
����

.�D�+�
�?��		���������3���&�������	�*�"

��+�
	3���+�����
�		��.�☺�

!+��	+���
��!��������7��+������������������+�������+�����������������D�+���+�
?����������������"

	
���
����������	
�F��.��

����
�������������+�	
���'�
��������D�+���+�
��������������
��?������
������������������+��%�"

	+����.6�

�

����!��������	�#�����������������..�����#�		����������	�����������������E����
����������

�'���2������������	���!��	.���	#��	��������"������	��������	�	��!������	
������?�#��
��	�

*��������
����	�	�����	�����!�	��	���	���������)��������������������!�#��������!���#����

���2����

����������	
���	
�����
�����*�������#���������
��������"������	���	�������������	���������

��������	����������	�����$��..����,��!����������2��������
��������*�������!�	�����������

	�+����������
�����D��������
����.�

%��	����7��5�<����������������D������$��!����*�����@��

�����������!����*�������������*���������
�����
����B������3C�		���+��3.�(��������	�+��

���	�����
�����
�������	+�����?����������
�!�����	�+�����+����+����+�����?���		�����D�����

3*�����>3?�3*�����A3?��	�.���+�
�	�������+�������
����	���.�2�	��
����4���������	�+������

���!�����*������
�����	���������*������������$�����
��.�%���
�����������$�������+��!���

*�����������?�������������	�
���+�������	+���		�����������
����	
�����
������B������

3*�����������3.�%�

��	������������������&"�����!�����*��������������������	
�������������

!���*������������������%��
��
���
�!��������$�
�
���D����.�G%����+�������������%��
��
�

��

��������
�
@H6�

�

����!��������	��������
������'���	�����������*��������
����		���!�������,����������������

�������'����
��������!�
�,�����������������!	����	������������$��..���!��2��

%�,�������(.�����������	
�������+�
��
�����������������������#��������)��������������������

)����
����2��



"���!��		��

�

� 6:�

"����
�� ��
�9��
����������<�
�$������������
��#���
��#������!���������
�����
��������

�4
��+�������������
��?����
����	�����	�
��
���	
���+�
�	�C��
��������,�������&��!�����

������	������
�������0����	
�����
�	�����	���	�������������	������	����2� ���!���!�	���������

;��.,��
��������	�������������	���������,������
���%�,���������� ��,���	�
�����������!�

)���A-��������#�����2����	�#�������������������������
��!�������5�
���,,�=���	��.�)���

�������2��%�	�5������������	���������������)���������<#�	
�����
���
�����.���"�
���?�����

!��	.���	#��	�����������)���<�����	.��!���������E��������	��������	��������!����,,������

�����������)��	
��
���#������@IT�����	���	������
��	�#���������������������+�����<������

����)���������� ��.�	������222����������	�"�����������
���,������������?������	
����!�������

�������,�
�������������
���?��
��#�������
���������������TJA�

�"!��	��#�����!���.�		�)���������������������)�	
�����������>�
���
���)��	
��
��?��������

!����,,������������������������E��������	��������	����I��������J���������������"��	��������

������������..����������
������@IT�#�����������+���"�
����&�	�,�
����	
�������!��?��������!���

����	�
�����
����
��	
����>�
���
���)���+�����$��..�?�����Y��
������,��$���.Y���������2�����#������

����������������#�����TJA2�+�����	���<�	�������������������
����	���	���
���
���%���!���

)���������������������������������� ��,�	�����������%�	.��
������������@I����	������������

#��
����
�#��������������!��?�	����	���������������	�����?��������C����
�������,��	������
�����������

���	
���	���?��������
���	
����>����?��������!��������������,�
��E�	
����?�������#����������	����

,�����JA2�
"�����
���	
��	��&��!������������;�����,���	��������	�!��	.���	#��	��������������	����)���

.��!���	���,2� ����!�	���������%�,��!����	�������������	������?���������������I�������	�

���������J�����������������������%�����	���������@I��
���
��������JA�����!��������������

����������������������������!�������D�.��������	�������������� ����������������,���������

@I���	�������������������&��	������'
�����Y����
�#�����YH�A�����!�������	�
�?�	��	
������#�������

��
����	�&��!�������!���!��2JA2����
��������,������������������,������������<#�	
�����
��

��
�������	�������������	�#��������,����	��=��	�������
����������!������
����	�#��������

;�����,	���	�)�����������������	���,��,�����2�

8.3 Fragestellung 3: Tutorielle Maßnahmen zur sozialen Förderung und

Unterstützung
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Tabelle 7: Kategorien zu sozialer Förderung und Unterstützung

Tutorielle

Maßnahmen

Operationalisierung H. Realisierung

Kommunikative

Maßnahmen�

• ��
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�����,,��� W� • ;��	�����������������
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���,,�
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• ;���������&��,����	����

�����@����E���A�

• R����#�&���	�

• $��..�������������)�������

�������������	�������

WWW� • ;��!�����
���$��.�

.���������@+?++?+++A�����
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• +����)�������!���D������

!�#2�>���)����������

W� • "�
����

Kooperative

Maßnahmen

5����������������

$��..���,�����������

• ����������������+����������� WWW� • $���������������<��
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Fragestellung 3.1: Tutorielle Maßnahmen zur Förderung und Unterstützung der Kom-
munikation der Teilnehmer
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Fragestellung 3.2: Tutorielle Maßnahmen zur Förderung und Unterstützung der Ko-

operation der Teilnehmer
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8.4 Fragestellung 4: Tutorielle Maßnahmen zur kognitiven Förderung

und Unterstützung
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Tabelle 8: Kategorien zu kognitiver Förderung und Unterstützung
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• D�
�������������D��

���������)����������

5��.��������

WWW� • $��..��������������������

�����
����&������.����������

������������
����������

%��������������������


����%�	���	
������

������	�����%�,���

!��!���!������� • %�����������������

.��	.����)�	
����D��

,��(����

WWW�

�

�

�

�

W�

�

• ��,�&�������������!�	���

������$��..����	��		������

@$��..��������+?�$��..���

�����������<�	��������

!���A�

• �����	
��	�������	�������

@$��..��,���!�
������

%�,��!����	��������)�����

������<�	�������!���A�

%�,�������)�����������

�������������.����

• %�,��!��!�������	�

����!�
�����,������

��,����+��������

WWW� • $��..��,���!�
������%�,�

��!����	����

•  ��#��	����,�,�
��

	.���,�	
����������

D�		���
���

WW� •  ��#��	������%�,��!��!��

��!�������

• "�
���	�

%�,����������������)���

��
��#��	����������

	���	#�����

• ����!�
������%�,���

!��!���!�������

WWW� • $��..��,���!�
������%�,�

��!����	��������)����������

<�	�������!����

E�����������)��������

����!��		���

• ����!�
�����B�����'��

����%�,��!��!���!���

�����

WWW� • $��..��,���!�
������%�,�

��!����	��������)����������

<�	�������!����

�

����������������
��������������������)����������������������	��������������������������

,�		���@��!�����6A�����%�������������������
����%�	���	
������������	�����%�,��!��!����



"���!��		��

�

� 93�

!������?���	�%�,�������)������������������������.���?���	�%�,����������������)�����
��#���

	���������	���	#������������E�����������)�����������!��		��2��

����Anregung zu inhaltlichem Austausch und gemeinsamer Aufgabenbearbeitung #����

���
������C�+�
�����������C�
�����������
��������������
���������	�����2����	����������������

����)��!�����
����D������,������������)������������������
���&������.������������$��..���

�����������	�
�����	������2����	��D������#����������������������#'��������	�5�
���,,�

=���	��.	�����������*�

%��	����7�

� R���	�*��������

�������
��������
������
����F�
�������
���������

�����*����������������������
�����������
��
�
�����������.����
�	
��	���������

������A.'�
�G��	�M.�'�
���������������
�������
�4F������

������%������
��
	���
����H���+��<���	+���
��
���	������	�	���
��������	
���

������D�+���+�
����<�����	
����@���

G*��������
����!H�

�

� ������
��G�.%.����
���������$�����F�
��?���������
�	��������

������
��		H��$����������	
���
������
������������
�����
��������
�	+�����
��

������4
��+��	���?�������$		�������*��������

����������.���������������
��
��

�����G��+����
����	�����'������H����$�������������
�������.�&�
	+���������	
��������

������������+�
���
�
��%�����

���?�����
�������	����������
���
	���+������

���������������
������������.��

� G*��������
����!!H�

�

��������
��
�������
����	���
���	+����C���������#������������������
����������" ������
�

��	��������*��������	��		�����������	����?������������������������������������!��������"��

��!��		�������	�����������	
��������,�������G5����(�����4+�
���+����������
	�
���+������2�	"

��		������	
�F��.�!+������������+�
�	�+���?����	���	������������
���		�������
�����
��"

����
.6H����������	
������
��������.��������������������	���	
����2����
����	�I����!�
��

����)����������<�	�������!���J�#���������������������(.���������������	��������E��������

�����������!�����	�������	�����������2� ��������.,��������������������������������������

	.������������	��������������#�����2�<���������	�������	���I����!�
�	
����,��J�!�������%�,�

��!��!���!����������!��������������������������E����'������������'����
����	�$��..��,��

����	������*�



"���!��		��

�

� 97�

%��	����7�5J�+�
���������+��������?�
��$
�������
�������$����	+����F�����<�����+�	+����"

�������������������	�+����+��������+����
�����������C$+�������
�����'����4	��
������
�"

���.� �
�
�����+��	���
���������
�����4	��
�I������
�����	+���
��+��	�������
����	
����������

I�����	���
��������%��
��
����I��������
����
����
����	
�
������?�����%��	��������<����������

C$+�������
� ���� ����� '����4	��
.� <$�� ���� 
�����	���� ���
�����������
��
� ��������
� �	�

	�+����F�����?���		����������	
�����	�<�������+��
���+���$������ 4	��
	���	+���
����
���.�

2�	���
������)��
����7�����������	����������������
����	
���)��	�����������
���+����
�
�������

���	������B�
���
��
��+�?�	����$		�����+�
������������������<����������������������������

������+�������	
��	��4
��+�?�������	����������
���		�����+�������������?����!���������%�"

�������
�������
�0����	
�����
������
�������4����.��

(�����������	��&��������
������$��
�
���+���
��	����	
���
����$+�	�+�
�

��?�������������	�

��+�����
������������
	��	����������
���+������!�����������@6�G5<�����+���������
���������"

	����������
6����%�
�8?��A.� ��������H�

�

���	��������)��������������	�
��!�#�		����������������	�����	
����������,����������������

����E����'�����������������������������2�+�	�,���������������
����
�����������.��
�����������

E����'�����	��������)�	�=�������?���������.��	.����)�	
��	�%����������������������2��

������!��������	���������,����������D�,��(������	�$��..������!��		�	�!�������������������

���������?�#���������5�������������%�,��!��!���!���������������
�����
�	+���<��
���

���	�
����
������������!��������"���!��		����	�����2��

%��	����� G��	��
� ��	� ���� &�
����	� ����  ���
������ 5���	���	6� ���� ���� ��
	���+�������

������
��� ��	� B�����"'�
��	� G
�$�HH7� 5JD�+�� ���� %�	�+�� ������ <��	+���
	�����+�
��
�

�4����� ����'���������� ����B�����")����	��
� 	�
��� ��+�� ������� ���� 1���+�� �����
��?� 	�+��


�����	������
�����������	�+��$��������
����������&����$+��������
�������+�
��������
�����

��	��
��	+���.�&����	��+���2�	��		����
��

���	�������������������
�������	�	�������� ���"

�����
����
	�����������������������������
���
��� ��������	
��
��
��������������	�
�������

	�������� ���
��
�� ���������� ���� *������� ���.� ���� ���� 
�	��
��� ���	������ ��	�����.��

(�	����� 	���
�� ���	�� 2�	��		���� �������

� ��� ���	���� 	
�

������N� &���� 	��+��� 2�	��		����

�������+�� �.%.���+�� �����
	���+�������2�	��		���	�������4
��+�?����������?���������������

�������+������B�
	"��������
�������
�
���
�
��������	
�
������
J6G<�����+��������	���	?�

A.� ��������H��

�

��	�Aufzeigen von Fehlern und Fehlkonzepten�#����������������������!������
������"

��
���	�<�����+��������������
���!����
���������������������)���������2� ������#�����C��



"���!��		��

�

� 98�

#���	����%�	
���		��������E���!�����������%�,��!����������	.��
�����	�*������������+��

�������
�����4	��
������������!�
�,�������	�����2��

%��	����7�

50������	+��������������+�
�������	
���
�������#�
��	
$
���
?�	����������������C����	�����
�

����	���������
	����
	.�#�
��������	���
�������	
���
��������#�
��	
$
���
��$��������"


���������������������(����������
���	�&�����
��������������,�����$���
���	�����
��	"

	
���	�������.6�G<�����+�����5LL:"��
� ���������� �����?�A. ��������H.�

�

%�
����	�Aufzeigen alternativer Sichtweisen und Lösungswege�#������!�����	�*������"

������+�������������!�
�,����������	����2� ������#������������!�������	���������
��	�<�����+��

�������
�����4	��
������������
���������	����������
������������������$��..�����
����

������2��

%��	����7�5������������������������������+���	�C�+�
?�����	
���
�	�+����������<��
�?���������

I�����  ��
���� �������
��� ���
����� ��� �������
��� 	���� G�
�.� #�
��	
��+����	H?� ��� �����+��

��+�
�����*�	��
+�����
�����	�5)����	��
6����������
��
�������	�*�	��
���������+�������

����5�������6���
�	������
��	�����%�
�����
�����.�2������4��
���������������+�
������	��

�������+���'���������P��������
���		���������?������	����C������������)����	��
�����<����

�	
.6�G<�����+��������������
�����?�A.� ��������H�

�

�����
������!��������	������#�������,�
���
���%�������������!��?�#������!�������I ��#���

	������%�,��!��!���!�������J�!�#2�.���"�
������,���+�	������	+���B�����"C�	���+���@�2E2�

+��������%������A�����#�����,������������������)��#��	��2����	��	���������	����������������

���
�)��	������	���	������@�����������!���!��������A����������	����D�	���
�������������

;��,�����2��

%��	����7�5J�����!����
�?����������������
�����������
��
����4
�
��?������������������	���

�����.�2������
������)����	��
�����������������	
�����������	�$����+����	+�������.�&�
��"

������ �
���
��������	�����������������%���������B������3C�		���+��3��������
���3����
�"


�	+�"�����
�	+���*�	
��
��
J3�G0�����	���������
�����������
��
?�<������
����>?�A.�

 ��������H.�

�

����Beurteilung von Lernergebnissen������������?�����E����
�
��������
�����������
��
�

��
���������2�%�
�����	�������������
��������#������!�����	�$��..��,���!�
������%�,���

!����	������	��,����?�#�!���C�#���	�)����������!���������5�������������%�,��!��!���!���



"���!��		��

�

� 9:�

���������������������E�����������@I<��������%�,��!����	���JA�����!���#����2����	��������

������F!��	�
����!�������B�����'����	�$��..������!��		�	2��

%��	����7��

�����������������������������������������������!��������
�����4	��
7��

!�������
�����4	��
�����������+����	
�	��
�������+��$������

.�!���<������
����>�������

����&�����
��������������
���
��� �����	�������
�	�������+�������������������	�$����+��

���
�	
���
.� ���
��+�����%���
������������
���������
��
�������+���
��	���������������
?�

�������	��4������������2�
������	��������������
������!����� 4	��
	�������
���
���"

���.�%�	�����	�
�
���
��������!�����2��	
�����
�
�������?���		�����&�����
����������������"

��
�����
���+�
�����	
���
�������� ��
���������	

���+�
������?�	���������+��	���	

�	
����
�	�

�����������
���	�� ��������
��������
��������J�G<�����+�����%�
8?�A.� ��������H�

�



<�	�����,�		����������	��		����

�

� 91�

9 Zusammenfassung und Diskussion
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9.1 Tutorielle Maßnahmen zur Unterstützung von Lernenden in Online-
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Anhang

Anhang I: E-Mails des Online-Tutors
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